
eBBI korisničko 
uputstvo u 4 koraka!

01.
Prilikom pokretanja eBBI aplikacije otvara se prozor, 

prikazan na slici 1, sa kojeg su omogućene sljedeće 

funkcionalnosti:

Pokretanje aplikacije

Prvi korak u korištenju elektronskog bankarstva BBI Banke počinje sigurnim pristupom aplikaciji, uz jednostavnu 
prijavu i pregled ključnih funkcionalnosti. Da biste pristupili ELBA sistemu, posjetite:  Elektronsko bankarstvo

• Prijava – podrazumijeva autentifikaciju na

sistem unosom korisničkog imena i lozinke.

Odabir jezika – opcija koja omogućava prom-

jenu jezika aplikacije.

• Zapamti korisničko ime – služi da aplikacija

zapamti korisničko ime kako bi buduća prijava

na aplikaciju bila olakšana.

Za sve dodatne informacije pozovite besplatni info telefon 080 020 020.
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02.
Nakon uspješnog unosa korisničkog imena i lozinke, samo u 

slučajevima u kojima korisnik ima dodatnu autentifikaciju, 

potrebno je unijeti dodatni kod (token). BBI Banka u ponudi ima:

Dodatna autentifikacija

• mToken (mobilni token) - aplikacija za pametne telefone,

software koji osigurava najviši nivo sigurnosti u korištenju

usluge. BBI Banka je jedini ovlašteni izvor koja obezbjeđuje

aplikaciju mTokena koja je dostupna unutar mBBI aplikacije;

• Mini token (fizički token) - hardverski identifikacijski uređaj 

koji osigurava sigurnost korištenja usluge.

Napomena: Pod istom korisničkom prijavom (korisničko ime) može biti samo jedno sredstvo autentifikacije (mini token ili mToken). Ukoliko korisnik 

aplikacije istu koristi kao fizičko lice za vlastite račune i kao pravno lice, odnosno ovlašten je za račune pravnog lica, može koristiti samo jedan token.

Slika 3b - Prozor za dodatnu autentikaciju mini token

Slika 2a - Prozor za dodatnu autentikaciju mToken

https://ebbi.bbi.ba/front/auth/login/
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03.
Nakon uspješne prijave na aplikaciju, samo u slučajevima 

u kojima korisnik aplikacije ima pravo za rad sa više

računa različitih pravnih lica, dodatno je potrebno odabrati 

vlasnika računa. Nakon odabira vlasnika računa završen

je kompletan proces prijave korisnika.

Odaberi vlasnika

Za sve dodatne informacije pozovite besplatni info telefon 080 020 020.
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04.
Početna stranica aplikacije dizajnirana je tako da na jednom 

mjestu imate pregled najnovijih informacija – od stanja računa i 

posljednjih transakcija, do važnih obavještenja i brzog pristupa 

najčešće korištenim funkcijama. Sve što vam je važno nalazi se 

odmah pri ulasku u sistem, kako biste mogli brzo reagovati i 

donositi pravovremene odluke.

Početna stranica

Prvi korak u korištenju elektronskog bankarstva BBI Banke počinje sigurnim pristupom aplikaciji, uz jednostavnu 
prijavu i pregled ključnih funkcionalnosti. Da biste pristupili ELBA sistemu, posjetite:  Elektronsko bankarstvo




