
Aktivacija usluge Izmjena ovlaštenja korisnika¹ Dodavanje ovlaštenog korisnika²

Ukidanje ovlaštenog korisnika³ Uključivanje dodatnih računa4                Ukidanje računa5

Otkazivanje usluge6 Drugo

1 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o ovlaštenom korisniku kome se mijenjaju ovlaštenja i nova ovlaštenja.
2 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o novom ovlaštenom korisniku i ovlaštenja koja se dodjeljuju istom.
3 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu i podatke o ovlaštenom korisniku kojem se ukidaju sva ovlaštenja.
4 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o računu koji se uključuje u rad putem elektronskog bankarstva, podatke o ovlaštenom korisniku i podatke o ovlaštenjima u elektronskom bankarstvu.
5 U pristupnici navesti osnovne podatke o klijentu, podatke o računu kojem se ukida rad putem elektronskog bankarstva (u opisu zahtjeva navesti broj računa) i podatke o ovlaštenim korisnicima po istom.
6 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu koji otkazuje uslugu i u opisu navesti razlog otkazivanja usluge.

VRSTA ZAHTJEVA

Obrazac br.3

Opis zahtjeva:

Ime i prezime:

Adresa prebivališta:

Broj LK/Pasoša:

Mobilni telefon:

Poštanski broj: Mjesto:

JMBG:

E-mail:

1. PODACI O OVLAŠTENOM KORISNIKU 1

Vrsta računa

Sredstvo autentikacije:

Aktivacija usluge Izmjena ovlaštenja korisnika Dodavanje ovlaštenog korisnika

Ukidanje ovlaštenog korisnika Uključivanje dodatnih računa Ukidanje računa Drugo

Token mToken

Vrsta zahtjeva:

Serijski broj tokena (za postojeće 

korisnike elektronskog bankarstva)

Limit po
nalogu

Uvid u 
stanje računa

Preuzimanje
izvoda

Pregled 
transakcija

Unos 
naloga

Potpisivanje 
naloga

% Ovlaštenja za 
potpis

Dnevni limit
Vrsta usluge po računu

eBBI mBBI

OVLAŠTENJA DODIJELJENA OVLAŠTENOM KORISNIKU 1

1

Potpis ovlaštenog Korisnika 1

Napomene: Aktivacijski podaci za mBBI i mToken (korisničko ime/ID i lozinka/ključ, za aktivaciju mBBI i aktivaciju mTokena) Ovlaštenom korisniku se uručuju na e-mail adresu i broj mobilnog telefona naveden u ovoj 

Pristupnici. Svi ovlašteni korisnici koji imaju ovlaštenja za unos naloga mogu nalog otkazati prije potpisivanja.

Zahtjev za eBBI / mBBI

ID broj:

Naziv poslovnog subjekta:



Aktivacija usluge Izmjena ovlaštenja korisnika¹ Dodavanje ovlaštenog korisnika²

Ukidanje ovlaštenog korisnika³ Uključivanje dodatnih računa4                Ukidanje računa5

Otkazivanje usluge6 Drugo

1 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o ovlaštenom korisniku kome se mijenjaju ovlaštenja i nova ovlaštenja.
2 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o novom ovlaštenom korisniku i ovlaštenja koja se dodjeljuju istom.
3 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu i podatke o ovlaštenom korisniku kojem se ukidaju sva ovlaštenja.
4 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o računu koji se uključuje u rad putem elektronskog bankarstva, podatke o ovlaštenom korisniku i podatke o ovlaštenjima u elektronskom bankarstvu.
5 U pristupnici navesti osnovne podatke o klijentu, podatke o računu kojem se ukida rad putem elektronskog bankarstva (u opisu zahtjeva navesti broj računa) i podatke o ovlaštenim korisnicima po istom.
6 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu koji otkazuje uslugu i u opisu navesti razlog otkazivanja usluge.

VRSTA ZAHTJEVA

Opis zahtjeva:

Ime i prezime:

Adresa prebivališta:

Broj LK/Pasoša:

Mobilni telefon:

Poštanski broj: Mjesto:

JMBG:

E-mail:

1. PODACI O OVLAŠTENOM KORISNIKU 2

Vrsta računa

Sredstvo autentikacije:

Aktivacija usluge Izmjena ovlaštenja korisnika Dodavanje ovlaštenog korisnika

Ukidanje ovlaštenog korisnika Uključivanje dodatnih računa Ukidanje računa Drugo

Token mToken

Vrsta zahtjeva:

Serijski broj tokena (za postojeće 

korisnike elektronskog bankarstva)

Limit po
nalogu

Uvid u 
stanje računa

Preuzimanje
izvoda

Pregled 
transakcija

Unos 
naloga

Potpisivanje 
naloga

% Ovlaštenja za 
potpis

Dnevni limit
Vrsta usluge po računu

eBBI mBBI

OVLAŠTENJA DODIJELJENA OVLAŠTENOM KORISNIKU 2

2

Potpis ovlaštenog Korisnika 2

Napomene: Aktivacijski podaci za mBBI i mToken (korisničko ime/ID i lozinka/ključ, za aktivaciju mBBI i aktivaciju mTokena) Ovlaštenom korisniku se uručuju na e-mail adresu i broj mobilnog telefona naveden u ovoj 

Pristupnici. Svi ovlašteni korisnici koji imaju ovlaštenja za unos naloga mogu nalog otkazati prije potpisivanja.

Obrazac br.3 Zahtjev za eBBI / mBBI



Aktivacija usluge Izmjena ovlaštenja korisnika¹ Dodavanje ovlaštenog korisnika²

Ukidanje ovlaštenog korisnika³ Uključivanje dodatnih računa4                Ukidanje računa5

Otkazivanje usluge6 Drugo

1 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o ovlaštenom korisniku kome se mijenjaju ovlaštenja i nova ovlaštenja.
2 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o novom ovlaštenom korisniku i ovlaštenja koja se dodjeljuju istom.
3 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu i podatke o ovlaštenom korisniku kojem se ukidaju sva ovlaštenja.
4 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o računu koji se uključuje u rad putem elektronskog bankarstva, podatke o ovlaštenom korisniku i podatke o ovlaštenjima u elektronskom bankarstvu.
5 U pristupnici navesti osnovne podatke o klijentu, podatke o računu kojem se ukida rad putem elektronskog bankarstva (u opisu zahtjeva navesti broj računa) i podatke o ovlaštenim korisnicima po istom.
6 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu koji otkazuje uslugu i u opisu navesti razlog otkazivanja usluge.

VRSTA ZAHTJEVA

Opis zahtjeva:

Ime i prezime:

Adresa prebivališta:

Broj LK/Pasoša:

Mobilni telefon:

Poštanski broj: Mjesto:

JMBG:

E-mail:

1. PODACI O OVLAŠTENOM KORISNIKU 3

Vrsta računa

Sredstvo autentikacije:

Aktivacija usluge Izmjena ovlaštenja korisnika Dodavanje ovlaštenog korisnika

Ukidanje ovlaštenog korisnika Uključivanje dodatnih računa Ukidanje računa Drugo

Token mToken

Vrsta zahtjeva:

Serijski broj tokena (za postojeće 

korisnike elektronskog bankarstva)

Limit po
nalogu

Uvid u 
stanje računa

Preuzimanje
izvoda

Pregled 
transakcija

Unos 
naloga

Potpisivanje 
naloga

% Ovlaštenja za 
potpis

Dnevni limit
Vrsta usluge po računu

eBBI mBBI

OVLAŠTENJA DODIJELJENA OVLAŠTENOM KORISNIKU 3

3

Potpis ovlaštenog Korisnika 3

Napomene: Aktivacijski podaci za mBBI i mToken (korisničko ime/ID i lozinka/ključ, za aktivaciju mBBI i aktivaciju mTokena) Ovlaštenom korisniku se uručuju na e-mail adresu i broj mobilnog telefona naveden u ovoj 

Pristupnici. Svi ovlašteni korisnici koji imaju ovlaštenja za unos naloga mogu nalog otkazati prije potpisivanja.

Obrazac br.3 Zahtjev za eBBI / mBBI



Aktivacija usluge Izmjena ovlaštenja korisnika¹ Dodavanje ovlaštenog korisnika²

Ukidanje ovlaštenog korisnika³ Uključivanje dodatnih računa4                Ukidanje računa5

Otkazivanje usluge6 Drugo

1 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o ovlaštenom korisniku kome se mijenjaju ovlaštenja i nova ovlaštenja.
2 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o novom ovlaštenom korisniku i ovlaštenja koja se dodjeljuju istom.
3 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu i podatke o ovlaštenom korisniku kojem se ukidaju sva ovlaštenja.
4 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu, podatke o računu koji se uključuje u rad putem elektronskog bankarstva, podatke o ovlaštenom korisniku i podatke o ovlaštenjima u elektronskom bankarstvu.
5 U pristupnici navesti osnovne podatke o klijentu, podatke o računu kojem se ukida rad putem elektronskog bankarstva (u opisu zahtjeva navesti broj računa) i podatke o ovlaštenim korisnicima po istom.
6 U pristupnici unijeti osnovne podatke o klijentu koji otkazuje uslugu i u opisu navesti razlog otkazivanja usluge.

VRSTA ZAHTJEVA

Opis zahtjeva:

Ime i prezime:

Adresa prebivališta:

Broj LK/Pasoša:

Mobilni telefon:

Poštanski broj: Mjesto:

JMBG:

E-mail:

1. PODACI O OVLAŠTENOM KORISNIKU 4

Vrsta računa

Sredstvo autentikacije:

Aktivacija usluge Izmjena ovlaštenja korisnika Dodavanje ovlaštenog korisnika

Ukidanje ovlaštenog korisnika Uključivanje dodatnih računa Ukidanje računa Drugo

Token mToken

Vrsta zahtjeva:

Serijski broj tokena (za postojeće 

korisnike elektronskog bankarstva)

Limit po
nalogu

Uvid u 
stanje računa

Preuzimanje
izvoda

Pregled 
transakcija

Unos 
naloga

Potpisivanje 
naloga

% Ovlaštenja za 
potpis

Dnevni limit
Vrsta usluge po računu

eBBI mBBI

OVLAŠTENJA DODIJELJENA OVLAŠTENOM KORISNIKU 4

4

Potpis ovlaštenog Korisnika 4

Napomene: Aktivacijski podaci za mBBI i mToken (korisničko ime/ID i lozinka/ključ, za aktivaciju mBBI i aktivaciju mTokena) Ovlaštenom korisniku se uručuju na e-mail adresu i broj mobilnog telefona naveden u ovoj 

Pristupnici. Svi ovlašteni korisnici koji imaju ovlaštenja za unos naloga mogu nalog otkazati prije potpisivanja.

IZJAVA 
Potpisom ovog Zahtjeva, pod materijalnom i krivičnom odgovornošću potvrđujem da su navedeni podaci istiniti i tačni. Saglasan sam da me Banka putem navedenih kontakt 
podataka informiše o ishodu upućenog zahtjeva. Saglasnost za obradu ličnih podataka daje se na period potreban za namjenu za koju se lični podaci obrađuju, odnosno na 
period predviđen drugim primjenjivim propisima (npr. Zakonom o sprečavanju pranja novca i finansiranja terorizma i dr.). Potvrđujem da sam obaviješten o razlozima prikupljanja 
podataka i davanja ove saglasnosti u skladu sa članom 22. Zakona o zaštiti ličnih podataka BiH.
Saglasan sam da osobe ovlaštene za korištenje usluge eBBI/mBBI raspolažu sredstvima na računu putem elektronskog bankarstva u skladu sa dostavljenim ovlaštenjima, da 
Banka može naplatiti naknade za korištenje usluge terećenjem računa u skladu sa važećom tarifom Banke, te da se na korištenje usluge primjenjuju važeći zakonski propisi, 
Opšti uslovi poslovanja i drugi akti Banke.

Odobeno

POPUNJAVA BANKA:

Odbijeno 

Potpis i pečat ovlaštenog lica podnosioca zahtjeva

Za Banku

Obrazac br.3 Zahtjev za eBBI / mBBI

Mjesto i datum:
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