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Podaci o davaocu usluge

Vrsta usluge - Osnovniracun za posebnu kategoriju fizickih lica

OPISINAMJENA

Osnovni racun za posebnu kategoriju fizickih lica je racun u KM za obavljanje platnog prometa s osnovnim uslugama, odnosno racun
namijenjen svim fizickim licima koji imaju zakonit boravak u FBiH, odnosno prebivaliSte u Republici Srpskoj, a nemaju otvoren racun za
obavljanje usluga platnog prometa u KM. Osnovni racun za posebnu katerogriju FL u KM se otvara u svrhu priliva sredstava po osnovu penzije
kojaje jednakailiniza odiznosa najnize penzije odredene za 40 godina penzijskog staza i viSe, u skladu sa zakonom kojim se ureduje penzijsko
i invalidsko osiguranje, te korisnici prava u skladu sa zakonima kojima se ureduju socijalna zastita, studentski standard, posredovanje u
zaposljavanju i prava za vrijeme nezaposlenosti, kao i druga slicna prava (nov€ana pomo¢, dodatak za pomo¢ i njegu drugog lica,
licna invalidnina, studentska stipendija, nov€ana naknada za nezaposleno lice i sli¢no). Osnovni racun za posebnu kategoriju fizickih lica se
otvara naime.

IZNOS USLUGE, OZNAKA VALUTE I USLOVI KORISTENJA

U pogledu minimalnog i maksimalnog iznosa sredstava na teku¢em racunu ne postoje ogranicenja.
Osnovniracun za posebnu kategoriju se otvara u valuti KM (BAM).
Da biklijent aplicirao za otvaranje osnovnog racuna potrebno je da dostavi sliedecu dokumentaciju:

. Fotokopija licne karte;
e  CIPSprijava ne stariji od 3 mjeseca, izuzev ako je ranije uspostavljen poslovni odnos sa klijentom i u slu¢aju da nije bilo
promjene adrese prebivalidta;
Zahtjev za otvaranje racuna (u Banci);
Dokaz o statusu/namjeni (studenta, penzionera, korisnika invalidnine, korisnika socijalne zastite...)
Izjava/Statment o nepostojanju osnovnog racuna u drugoj ovladtenoh organizaciji;
Izjava da ¢e osnovni racun u drugoj ovladtenoj organizaciji biti ugaden (ukoliko Klijent veé u koristenju ima osnovniracun u drugoj
Banci);
Saglasnost za razmjenu podataka;
Za maloljetna lica (koja nisu stekla poslovnu sposobnost)- rodni list i CIPS prijavu o mjestu prebivalista ne starija od 3 (tri) mjesecau
momentu otvaranja racuna.
Potreba dokumentacija za staratelja:

. Fotokopija licne karte;

e  CIPS prijava ne stariji od 3 mjeseca, izuzev ako je ranije uspostavljen poslovni odnos sa klijentom i u slu¢aju da nije bilo promjene

adrese prebivalista;

e  RjeSenje o starateljstvu izdano od strane nadleznog organa, u kojem je navedeno da Staratelj ima pravo otvoriti osnovni racun;
Potrebna dokumentacija za zakonskog zastupnika:

e  Fotokopija licne karte;

Dozvoljeno prekoracenije nije moguce odobriti po Osnovnom racunu.
TRAJANJE UGOVORA

Ugovor se zaklju¢uje na neodredeno vrijeme i traje do njegovog otkaza, odnosno do nastupanja uslova za raskid Ugovora.

VISINAIPROMJENJIVOST PROFITNE MARZE | ELEMENTINA OSNOVU KOJIH CE SE ODREPIVATI UGOVORENA PROMJENJIVA
PROFITNA MARZA, NJIHOVA VISINA U VRIJEME ZAKLJUCENJA UGOVORA, PERIODI U KOJIMA CE SE MIJENJATI I NACINE
IZMJENE, KAO | FIKSNI ELEMENT AKO JEUGOVOREN

Visina profithe marze se utvrduje vazec¢om tarifom Banke. Korisnik zaklju¢enjem ovog ugovora potvrduje da je upoznat sa vazecom tarifom
Banke prije zaklju¢enja ovog ugovora i saglasan je sa primjenom iste. Nominalna stopa prinosa u trenutku zaklju€enja ugovora iznosi 0%
fiksno, obra¢unava se konformnom metodom. Na osnovni racun za posebnu kategoriju Banka ne placa prinos-dobit, te ne postoji obaveza
placanja poreza za Korisnika

EFEKTIVNA PROFITNA MARZA | UKUPAN IZNOS KOJI KORISNIK MORA DA PLATI, ODNOSNO KOJI TREBA DA MU SE ISPLATI,
PRIKAZAN PREKO REPREZENTATIVNOG PRIMJERA U KOJEM SUNAZNACENI SVIELEMENTIKORISTENI U OBRACUNU
Efektivna stopa prinosa je jednaka nominalnoj stopi prinosa.
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Reprezentativni primjer:

BANKARSKI PROIZVODI | USLUGE POGODNOSTI OSNOVNOG RACUNA ZA

POSEBNE KATEGORIJE

Otvaranje osnovnog racuna 0,00 KM (uklju¢eno u cijenu paketa),

promjenjivo jednokratno

Dostava izvoda putem e-maila 0,00 KM, promjenijivo, mjese€no

0,00 KM zaizdavanje 0,00 KM godisnja
¢lanarina (uklju&eno u cijenu paketa)
promjenjivo, jednokratno za izdavanje i godisnje
za Clanarinu

Debitna kartica -osnovnikorisnik

0,00KM (uklju¢eno u cijenu
Paketa- (jedna od usluga za klijente u FBiH, obje
usluge za klijente u RS-u) promjenjivo, mjese€no

Internet bankarstvo eBBI ili/i mobilno bankarstvo mBBI

0,00 KM (uklju¢eno u cijenu prvih 10 poruka; od
11 poruke se naplacuje 0,10 KM po poruci);
promjenjivo, jednokratno

SMS usluga

KVIKO usluga- aktiviranje/otvaranje 0,00KM - promjenjivo, mjesecno

7 platnih UPP naloga u pojedinacnom iznosu do 100,00 KM (za klijente u RS-u) 0,00 KM prvih 7 (sedam) UPP naloga u
pojedinacnom iznosu do 100,00 KM mjese¢no
(8 (osmi) UPP nalog ili nalog preko KM 100,00 se
naplacuje u skladu sa tarifom Banke)

promjenjivo, jednokratno

Ukupniiznos koji korisnik treba da plati na mjese¢nom nivou 1,50 KM (promijenljivo) mjesec¢no

1ZNOSIBROJRATA FINANSIRANJA IPERIODIU KOJIMA DOSPIJEVAJU (MJESECNO, TROMJESECNO IDRUGO)
Nije primjenji

TROSKOVIODRZAVANJA JEDNOG ILI VISERACUNA NA KOJIMA CE SEEVIDENTIRATI TRANSAKCIJE ZAJEDNO SA TROSKOVIMA
KORISTENJA ODREDENOG SREDSTVA OTPLATE, KAKO ZA TRANSAKCIJE PLACANJA, TAKO | ZA POVLACENJA SREDSTAVA, TE SVE
DRUGE NAKNADE | TROSKOVE KOJIPROIZLAZEIZ UGOVORA UZ ODREDENJE DA LI SU FIKSNIILIPROMJENLJIVIIUSLOVIPOD

KOJIMA SEMOGUMIJENJATI

FBiH: Banka ¢e po osnovnom ra¢unu obradunavati mjesec¢nu naknadu za vodenje racuna u skladu sa vazec¢om tarifom Banke u vrijeme
obracuna, a u skladu sa Zakonom o unutragnjem platnom prometu Federacije Bosne i Hercegovine i ovisi o visini prosjecne plate isplacene
na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine za proteklu godinu. U slu¢aju izmjene visine prosjecne plate, Banka zadrzava pravo da koriguje
visinu naknade , o ¢emu ¢e Korisnik biti obavijeSten putem novih tarifa, a koje ¢e biti dostupne u prostorijama Banke i objavljene na sluzbenoj
web stranici Banke www.bbi.ba

RS: Banka ¢e po osnovnom racunu obracunavati mjesecnu naknadu za vodenje racuna u skladu sa vaze¢om tarifom Banke u vrijeme
obracuna, a u skladu sa Zakonom o unutrasnjem platnom prometu Republike Srpske i ovisi o visini prosjecne plate ispla¢ene na teritoriji
Republike Srpske za proteklu godinu. U slu€aju izmjene visine prosjecne plate, Banka zadrzava pravo da koriguje visinu naknade , o ¢emu
¢e Korisnik biti obavijesten putem novih tarifa , a koje ¢e biti dostupne u prostorijama Banke i objavljene na sluzbenoj web stranici Banke
www.bbi.ba

Vlasnik ovlas¢uje Banku da bez njegove dalje saglasnosti troSkove naplati iz sredstava na njegovom osnovnog racunu, o ¢emu ¢e ga Banka
obavijestiti putem izvoda.

Naknada za otvaranje osnovnog ra¢una za posebnu kategoriju

Bez naknade, promjenijivo, jednokratno

Tro8ak naknade za vodenje osnovnog raéuna za posebnu kategoriju

1,50 KM mjesec&no, promjenjivo

Obracuninaplata naknada za vodenje osnovnog racuna za posebnu
kategoriju

ObraCun naknade obavlja se automatizmom, posljednji dan u
mjesecu. Naplata naknade vrsi se automatizmom na dnevnoj bazi
zaduzenjem osnovnog racuna Klijenta za iznos dospjelih, a
nenaplacenih naknada.

Uplata u gotovini na viastiti racun

0,00 KM, promjenjivo, jednokratno

Isplata sa osnovnogracuna za posebnu kategoriju

0,00 KM, promjenjivo, jednokratno

Podizanje mjesecnih izvoda u organizacionom dijelu Banke

0,00 KM, promjenjivo, mjese¢no

Dostava izvoda elektronskim putem (e-mail)

0,00 KM, promjenjivo, mjese¢no

Printanje izvoda za posljednja 3 (tri) mjeseca

5,00 KM promijenijivo, jednokratno
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Printanje izvoda za posljednjih 6 (Sest) mjeseci 7,00 KM promijenijivo, jednokratno
Printanje izvoda za posljednjih 12 (dvanaest) mjeseci 12,00 KM,promjenjivo, jednokratno
Printanje izvoda iz ranijih godina 17,00 KM promijenijivo, jednokratno
Debitna kartica -osnovni korisnik 0,00 KM za izdavanje i 0,00 KM godiSnja €lanarina, promjenjivo

jednokratno za izdavanje | godi$nje za ¢lanarinu

Podizanje gotovine na ATM-u/POS-u BH mreZe bankomata (za FBiH) | 2,00 KM jednokratno, promjenjivo

Podizanje gotovine na ATM-u/POS-u BH mreze bankomata (za RS) 0,00 KM jednokratno, promjenjivo

Podizanje gotovine na ATM-u/POS-u druge banke u zemlji i | 2,5% (min 15,00 KM) jednokratno, promjenjivo
inostranstvu uz Debitnu karticu

Naknada za izdavanje - dodatni korisnik 10,00 KM promijenijivo, jednokratno

Godi8nja ¢lanarina - dodatni korisnik 10,00 KM promjenjivo, godisnje

Naknada za reizdavanje- dodatni korisnik 5,00 KM promjenjivo, svako 4 godine

UPP nalozi (za klijente u RS-u) 0,00 KM prvih 7 (sedam) UPP naloga mjese¢no u pojedinacnom

iznosu do 100,00 KM, (8 (osmi) UPP nalog ili nalog preko KM 100,00
se napla¢uje u skladu sa tarifom Banke) promjenjivo, jednokratno

Internet bankarstvo eBBlI ili/i mobilno bankarstvo mBBI 0,00 KM, promjenjivo, mjese¢no
Trajni nalog (standing order i direct debit) - otvaranje 0,00 KM, promjenjivo, jednokratno
Kviko usluga - aktiviranje/otvaranje 0,00 KM, promjenjivo, jednokratno
Kviko Cashiili Kviko instant 0,30 KM, po transakciji, promjenjivo
Zatvaranje eBBl ili mBBI usluge 15,00 KM, jednokratno, promjenjivo
Zatvaranje osnovnog racuna za posebne kategorije 0,00 KM, promjenjivo, jednokratno

Zatvaranje ostalih usluga (debitna kartica, SMS usluga, trajni nalog) 0,00 KM, promjenjivo, jednokratno

INFORMACIJA O OBAVEZIKORISTENJA NOTARSKIH USLUGA PRILIKOM ZAKLJUCENJA UGOVORA

Otvaranje osnovnog racuna za posebnu kategoriju ne zahtjeva obavezu koriStenja notarskih usluga.

INFORMACIJA O OBAVEZI ZAKLJUCENJA UGOVORA O SPOREDNIM USLUGAMA POVEZANIM SA OSNOVNIM UGOVOROM, NAROCITO
KAD JEZAKLJUCENJE TAKVOG UGOVORA OBAVEZNO RADI DOBIJANJA USLUGE

Osnovniracun za posebnu kategoriju sadrzi set proizvoda po jedinstvenoj cijeni. Navedeni set usluga se ne moze proSirivati, nije uslovijeno
ugovaranjem sporednih usluga.

PROFITNAMARZA KOJA SE PRIMJENJUJE U SLUCAJU KASNJENJA UIZMIRENJU OBAVEZA | PRAVILA ZA NJENO PRILAGODAVANJE, TE
DRUGE NAKNADE KOJESE PLACAJU U SLUCAJUNEISPUNJENJA OBAVEZA

Banka ne naplacuje profitnu marZu niti penale za ovaj proizvod.

UPOZORENJE U VEZI SA POSLJEDICAMA PROPUSTANJA IZMIRENJA OBAVEZA

Telefonskikontakt sa korisnikom osnovnog racuna poslije 30-og dana ka$njenja.

INSTRUMENTIOBEZBJEDENJA ISPUNJENJA OBAVEZA SAINFORMACIJOM O REDOSLIJEDU INACINUIZMIRENJA OBAVEZA I1Z
INSTRUMENATA OBEZBJEDENJA

Za usluge otvaranja i odrZzavanja osnovnog racuna za posebnu kategoriju Banka ne uzima instrumente obezbjedenja od Vlasnika.
PRAVO KORISNIKANA ODUSTAJANJE OD UGOVORA, USLOVIINACIN ODUSTAJANJA, KAO| VISINU TROSKOVA U VEZISTIM

Vlasnik osnovnog racuna za posebnu kategoriju ima pravo otkazati uslugu koriStenja osnovnog racuna za posebnu kategoriju uz pismeni zahtjev Banci za
gaSenje istog. Vlasnik osnovnog racuna za posebnu kategoriju je pri tome obavezan da izmiri sve obaveze nastale koriStenjem rac¢una i sa njim povezanih usluga
Cije koristenje nije moguce bez posjedovanja osnovnog racuna z posebnu kategoriju . Korisnik je duzan Banci predati i sve instrumente placanja koje je koristio
za obavljanje transakcija sa svog osnovnog racuna za posebnu kategoriju. Zatvaranje osnovnog ra¢una vrsi se bez naknade.

PRAVO KORISNIKANA PRIJEVREMENU OTPLATU FINANSIRANJAIPRAVO BANKENANAKNADU, KAO I VISINU TENAKNADE

Nije primjenjivo.
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PRAVO KORISNIKADA U TOKU PROCJENE NJEGOVE KREDITNE SPOSOBNOSTIBESPLATNO DOBIJE OBAVJESTENJE O REZULTATIMA
UVIDAU BAZEPODATAKA

Kod ove vrste usluge ne vrsi se provjera kreditne sposobnosti korisnika / vlasnika osnovnog racuna.

PRAVO KORISNIKA DA DOBIJEBESPLATNUKOPIJUNACRTAUGOVORA

Klijentima pravo na besplatan primjerak nacrta ugovora, osim ukoliko Banka u vrijeme podno$enja zahtjeva korisnika ocijeni da ne postoje
uslovi za zasnivanje odnosa s korisnikom u konkretnom pravnom poslu. Klijent ima pravo razmotriti nacrt ugovora izvan prostorija banke u
istom roku u kojem Banku obavezuju podaci u pregovaracakoj fazi sadrzani u standardnom informacionom listu (7 dana od datuma
naznacenog na standardnom informacionom listu).

PERIOD UKOJEM BANKU OBAVEZUJU PODACIDATIUPREGOVARACKOJFAZI

7 (sedam) dana od datuma naznac¢enog na standardnom informacionom listu.

USLOVIPOLAGANJA NOVEANOG DEPOZITA KOD BANKE, AKO JE TO USLOV ZA ODOBRAVANJE KREDITA, KAO IMOGUCNOSTI
USLOVIPREBIJANJAFINANSIRANJAIDEPOZITA

Nije primjenjivo.

Datum preuzimanja standardnog informacionog lista: / / godine

Potpis Vlasnikaracuna
(kojim potvrduje prijem standardnog informacionog lista)

Potpis Ovlastenog lica/Zakonskog zastupnika/Staratelja
(kojim potvrduje prijem standardnog informacionog lista)

Potpis sluzbenika Banke koji je urucio standardni informacioni list
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Agencija za osiguranje depozita — -\
Bosne i HercegovineAzeHyuja 3a }‘ \
cueyparbedenoszuma bocHe u Xepye208uHe _/j

INFORMATIVNIOBRAZAC ZA
DEPONENTA

Osnovne informacije o zastiti depozita

Depozite u banci Agencija za osiguranje depozita Bosne i Hercegovine
osigurava:

Iznos osiguranog depozita | 70.000 KM po deponentu po banci
Razdoblje nadoknade: 20 radnih dana od dana oduzimanja dozvole za rad banci
Valuta nadoknade: KM (konvertibilna marka)

Agencija za osiguranje depozita Bosne i Hercegovine

Vase Pelagica 11a, 78 000 Banja Luka, Bosna i
Kontakt: HercegovinaTelefon: ++387 (0)51 223 440

Faks: ++387 (0)51223 452

E-posta: aod@bih.net.ba

Vide informacija: https://www.aod.ba

Dodatneinformacije

Maksimalan iznos depozita koji se osigurava je 70.000 KM po deponentu po banci, uklju€ujuci pripadaju¢u kamatu obracunatu
do dana nastupanjasluCajaosiguranjakojiodgovaradatumu oduzimanjadozvole zarad banci. Depozitse umanjuje za dugove koje
deponentima prema bancina dan kada joj je oduzeta dozvola za rad.

Osiguranje depozita se ne odreduje po osnovu pojedinac¢nog racuna, $to znaci da se svi depoziti deponenta u jednoj banci
zbrajaju, a ukupan osiguran iznos je ograni¢en na 70.000 KM. Depoziti jednog deponenta u razli¢itim bankama su odvojeno
osigurani, svaki do iznosa 70.000 KM.

Isplata se vrsi u valuti KM. Sva sredstva deponenta u stranoj valuti preracunavaju se u KM na osnovu srednjeg deviznog kursa
Centralne banke Bosne i Hercegovine na dan slu€aja osiguranja.

Zajednickiracun je racun koji posjeduju dvije ili viSe osoba. Ako je deponent vlasnik zajedni¢kog racuna, udio svakog deponenta
u zajednickom racunu obracunava se jednako izmedu vlasnika racuna, osim ako svi vlasnici racuna dostave dokaz o suprotnom.
Ukupna isplata po zajednickom racunu ograni¢ena je na iznos 70.000 KM po jednom deponentu po banci.

Nadoknada

Sistemom osiguranja depozita u Bosni i Hercegovini upravlja Agencija za osiguranje depozita Bosne i Hercegovine (AODBIH).
AODBIH je duZnada sveiznose osiguranih depozita stavina raspolaganje deponentima, bez neopravdanog kasnjenja, najkasnije
uroku od 20 radnih dana od dana oduzimanja dozvole za rad banci.

Kako bi ostvarili pravo na iznos osiguranog depozita deponenti, uz zahtjev za isplatu, moraju dostaviti dokaz zakonskog
vlasnidtva nad depozitom za koji se potraZuje nadoknada. Zahtjevi za isplatu potraZivanja deponenata zastarijevaju u roku od
pet godina od dana gubitka dozvole za rad banke.

Sistem osiguranja depozita §titi depozite fizickih i pravnih lica u banci, osim isklju€enja u skladu sa &lanom 6. Zakona o osiguranju
depozita u bankama Bosne i Hercegovine.

Ukoliko se desi statusna promjena u banci (npr. spajanje dvije banke), a deponent je imao osigurana sredstva i u jednoji u drugoj
banci bi¢e mu osigurana oba iznosa u roku od tri mjeseca od dana kada je statusna promjena obavljena. Nakon isteka roka od tri
mjeseca u novoformiranoj banci osiguran je iznos deponentu do 70.000 KM.

Druge vazne informacije

Sve banke koje imaju dozvolu za rad dobijenu od strane Agencije za bankarstvo Republike Srpske i Agencije za bankarstvo
Federacije Bosnei Hercegovine su obavezno &lanice sistema osiguranja depozita u Bosni i Hercegovini. Kako bi osigurale
depozite banke su duZne da plaéaju premiju osiguranja depozita AODBIH. Premiju osiguranja ne placaju deponenti.

Potvrda deponenta o primitku:



mailto:aod@bih.net.ba
https://www.aod.ba/

