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UvOD

Bosna Bank International d.d. (u nastavku: Banka) na temelju Odluke o objavljivanju podataka i
informacija Banke Sluzbene novine FBiH 39/21 (u daljem tekstu: Odluka) javno objavljuje
izvjeStaj bonitetnih informacija za period od 1. januara 2020. do 31. decembra 2020. godine (u
hiljadama KM).

U ovom izvjestaju sadrzani su kvalitativni 1 kvantitativni pokazatelji koje nalaze gore navedena
Odluka. Dokument je pripremljen je u skladu sa Uputstvom o popunjavanju obrazaca uz Odluku
0 objavljivanju podataka i informacija Banke.

Bosna i Hercegovina je u velikom dijelu uskladila regulative u oblasti bankarstva sa regulativama
Evropske Unije te javno objavljivanje informacija je dio tog procesa.

Tokom 2020. godine Banka je nastavila smanjivati nivo nekvalitetnih finansiranja, uprkos
pandemiji korona virusa. Godina je bila obiljezena velikim promjenama u nacinu rada, te je veliki
broj radnika radio od kuc¢e. Uprkos svemu, banka je unaprijedila svoje interne procese, te
smanjila nivo nekvalitetnih finansiranja. Pokrivenost nekvalitetnog portfolija povecana je, te
banka ima pokrivenost viSu od prosjeka bankarskog sektora. Banka je tokom godine, a u nacelu
sa pravilima opreznosti odvojila znacajna sredstva za rezervisanja za kreditne rizike.

Uprkos pandemiji prihodi banke ostali su stabilni, kao i baza depozita klijenata, gdje je doslo do
rasta posebno u segmentu Poslovanja sa stanovnistvom.

Banka je dobro kapitalizirana i ima stopu regulatornog kapitala, redovnog osnovnog i osnovnog
kapitala, te stopu finansijske poluge znatno iznad zahtijevanog regulatornog minimuma. Takoder,
pokazatelji likvidnosti LCR su nekoliko puta ve¢i od regulatornog minimuma.

Sve gore navedeno ¢e omoguciti Banci da nastavi stabilno i uspjesno poslovanje i u buduénosti.
U skladu sa ¢lanom 111. stav 2. Zakona o bankama 1 ¢lanom 3. Odluke Banka nije duzna objaviti
podatke i informacije koje nisu materijalno znacajne zatim podatke koji predstavljaju bankarsku
tajnu u skladu sa Zakonom ili ako predstavljaju podatke ili informacije ¢ije bi objavljivanje
moglo negativno uticati na konkurentski poloZaj Banke na trzistu.

Predsjednik Qprdve/ 'Q .
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Osnovni podaci

U skladu sa Odlukom Banka objavljuje podatke i informacije koje se odnose na:

Poslovno ime, sjediste i organizacione dijelove

Vlasnicku strukturu i organe Banke

Strategiju i politiku upravljanja rizicima Banke

Regulatorni kapital, zastitni slojevi kapitala, kapitalni zahtjevi i adekvatnost regulatornog
kapitala

Likvidnosne zahtjeve

IzloZenosti po osnovu vlasni¢kih ulaganja Banke

Kamatni rizik/rizik profitne marze u bankarskoj knjizi

Interni proces procjene adekvatnosti kapitala - ICAAP i interni proces procjene
adekvatnosti likvidnosti — ILAAP

9. Politiku naknada
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1. Poslovno ime, sjediSte i organizacioni dijelovi Banke

Bosna Bank International d.d. Sarajevo osnovana je 19. oktobra 2000. godine kao prva banka u
Bosni i Hercegovini koja radi na principima islamskog bankarstva.

Banka objavljuje opste podatke kako slijedi:

- Poslovno ime: Bosna Bank International d.d. Sarajevo

- Sjediste: Trg djece Sarajeva bb, 71000 Sarajevo

- Broj poslovnih jedinica: 36

- Broj telefona i telefaksa: tel 033 275 198, fax 033 203 122
- E-mail adresa: info@bbi.ba

- Internet stranica: www.bbi.ba

- Osnovna djelatnost: Ostalo nov¢arsko posredovanje


mailto:info@bbi.ba
http://www.bbi.ba/

Poslovna mreza

Mreza Bosha Bank International (BBI) d.d. Sarajevo na dan 31. decembar 2020. godine broji
36 poslovnih jedinica kako slijedi:

1. Entitet Federacija BiH

Kanton Sarajevo Adresa Mjesto Telefon

L . Podruznica Trg djece Sarajeva bb Sarajevo 033/275-255
Sarajevo

alrslizflram salter u BBI Trg djece Sarajeva 1 Sarajevo 033/275-256
Poslovnica Ferhadija Trg Fra Grge Martica 4 Sarajevo 033/253-920
Poslovnica Novo Sarajevo | Dzemala Bijedi¢a 25 D Sarajevo 033/257-705
Poslovnica Ilidza Dr. Mustafe Pintola 1 Sarajevo 033/257-714
Poslovnica Dobrinja Dobrinjske bolnice 9 Sarajevo 033/275-511
Poslovnica Ilijas HasSima Spahica bb Sarajevo 033/275-641
Poslovnica Novi Grad Bulevar Mese Selimovica 97 Sarajevo 033/257-710
Poslovnica Vogosca Josanicka 2 do Sarajevo 033/279-132
Hercegovacko-neretvanski kanton

2. PodruZnica Mostar Trg Republike 3 Mostar 036/555-710
Poslovnica Konjic Marsala Tita 35 Konjic 036/712-730
Poslovnica Stolac Hrvatskih branitelja bb Stolac 036/858-912
Srednjo-bosanski kanton

3. Podruznica Bugojno Zlatnih ljiljana bb Bugojno 030/260-021
Poslovnica Travnik Bosanska 157 Travnik 030/547-032
Poslovnica Gornji Vakuf Gradska bb Gornji Vakuf 030/259-681

Bosansko-podrinjski kanton

4. Podruznica Gorazde ‘ Seada Sofovi¢a Sofe br. 7 ‘ Gorazde 038/241-491
Zenicko-dobojski kanton

. . . Ugao ulica Islambegovic¢a put i Marsala
S. Podruzmica Zenica | i e Zenica 032/209-599/593
Poslovnica Vitez Poslovni centar br. 96 Vitez 030/718-571
6. PodruZnica Visoko Alije Izetbegovica br. 39 Visoko 032/731-303
7. PodruZnica Kakanj Alije Izetbegovica 123 Kakanj 032/771-730
8. PodruzZnica TeSanj Titova 9 Tesanj 032/656-771
Tuzlanski kanton
9. Podruznica Tuzla 1 InZinjerijske brigade br. 6 Tuzla 035/300-862
Poslovnica Gradacac Husein-kapetana Gradascevica bb Gradacac 035/821-096
Poslovnica Gracanica Mehmeda Ahmedbegovica bb Gracanica 035/701-124
Poslovnica Srebrenik 1. marta bb Srebrenik 035/647-782
Poslovnica Zivinice Ulica oslobodenja bb Zivinice 035/743-241



https://bs.wikipedia.org/wiki/Srednjobosanski_kanton

Poslovnica Kalesija Trg Sehida bb Kalesija 035/610-371
Poslovnica Tuzla Il Armije BiH 1 Tuzla 035/365-233
Unsko-sanski kanton
10. PodruzZnica Biha¢ Husrefa RedZic¢a 6 Biha¢ 037/329-611/612
Poslovnica Cazin Dr. Irfana Ljubijankica bb Cazin 037/510-103
Poslovnica B. Petrovac Bosanski
' Bosanska 11 Petrovac 037/883-202
Poslovnica Sanski Most Mabhala 2 Sanski Most 037/688-680
2. Entitet Republika Srpska
Adresa Mjesto Telefon
1. Filijala Banja Luka Prvog krajiSkog korpusa 2 Banja Luka 051/329-810
2. Filijala Bijeljina Gavrila Principa 12 Bijeljina 055/991-900
3. Filijala Bratunac Svetog Save 40 Bratunac 056/420-131
3. Bréko distrikt BiH
Adresa Mjesto Telefon
1. Filijala Bréko Bulevar mira 2 Bréko 049/235-950

2. Vlasni¢ka struktura i organi Banke

2.1 Dioniéari Banke

Red br: Dionicari koji imaju 5% ili viSe % | uceSéa
uceSca u kapitalu (redoslijed po -
veli¢ini uéeséa) Obicne dionice Prioritetne
dionice
1. Islamic Development Bank (IDB) 45,46%
2. Abu Dhabi Islamic Bank (ADIB) 27,27%
3. Dubai Islamic Bank (DIB) 27,27%



https://bs.wikipedia.org/wiki/Srednjobosanski_kanton

2.2 Nadzorni odbor Banke

Clanovi Nadzornog odbora Banke:

Br. Ime | prezime Kratka biografija
1. Abdulaziz Al Mheiri, Predsjednik, od 2004. Al Mheiri je ¢lan odbora Islamske
godine Dubai Banke; ¢lan je Savjetodavnog
vije¢a Dubaija; ¢lan Odbora Borse
Dubai te ¢lan Dubai Interational
Capital LLC.
2. Abdulla Al Shehhi, zamjenik Al Shehhi je direktor Odjela za
Predsjednika, od 2015. godine medunarodni razvoj u Abu Dhabi
Islamic Bank;
3. Muhammed Umair Husain, ¢lan, od Umair Husain je specijalista za
2017. godine investicije u Islamskoj razvojnoj banci
, Saudijska Arabija i saradnik
Islamskog finansijskog servisa (IFSB)
u svojstvu supervizora
4, Sharol Razar, ¢lan, od 2013. godine Visi saradnik za investicije IDB
Dzeda
5. Kamil Gokhan Bozkurt, ¢lan, od Generalni direktor NUH QIMENTO
2013. godine Koaceli, TURSKA; Clan nadzornog
odbora u BBI Real Estate; ¢lan
nadzornog odbora UNITED BANK
OF ALBANIA




2.3 Uprava Banke

Clanovi Uprave Banke

Br.

Ime i prezime

Kratka biografija

Amer Bukvi¢, Predsjednik Uprave,
od 2006. godine

+
2010. — do danas Predjsednik
Nadzornog odbora United Bank of
Albania (UBA), Albanija;

2015 — do danas Clan medunarodnog
savjetodavnog odbora Center for
Islamic Finance, University of Bolton,
UK

Predsjednik “Sekretariat Dunia
Melayu Dunia Islam” — The Malay
Islamic World Secretariat, Bosna i
Hercegovina

2014 — do danas Potpredsjednik
“Malaysia & Bosnia and Herzegovina
Business Council (MBBC)”

2014 — 2919 Clan Nadzornog odbora
International University of Sarajevo,
Bosna i Hercegovina

2014 — do danas Clan Koordinacionog
odbora ,,Summit 100 business leaders
of Southeast Europe*

2012 —do danas Clan Poslovnog
vije¢a Ekonomskog fakulteta,
Univerziteta u Sarajevu

2012 — do danas Clan Odbora,
Savjetodavni odbor IEDC — Bled
School of Management

2011 — do danas Clan savjetodavnog
odbora Istanbul Finance Summit,
Turska

Emir Cehaji¢, ¢lan Uprave (Grupa za

Prije nego §to se pridruzio BBI-u




IT i operacije), od 2010. godine

2010. godine, radio je za Islamsku
razvojnu banku i Saudijsku Arabiju
Airlines u Dzedi, u Saudijskoj Arabiji,
7, odnosno 4 godine i STS Systems
(kasnije Epicor) u Montrealu u Kanadi
3 godine.

Emina Sisi¢, ¢lanica Uprave (Grupa
za podrsku i usluge), od 2015.

godine

U periodu 2013- 2015 Emina Sisi¢ je
izuzetno uspjesno predsjedavala
Upravom United Bank of Albania
(UBA), Albanija
Od 2015. godine do danas, Emina
Sisi¢ ¢lanivca je nadzornog odbora
UBA banke 1 predsjedavjuca odbora

za reviziju UBA banke

Direktorske funkcije ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave Banke:

Red. Br. Ime i Broj izvrsnih Broj Od toga broj Od toga Broj
prezime direktorskih neizvrsnih izvrS$nih broj direktorskih
¢lana NO funkcija direktorskih | direktorskih | neizvr$nih funkcija u
ili uprave funkcija funkcija u direktorskih grupi Cija je
banke grupi funkcija u glavna
grupi aktivnost
neprofitne
prirode
1. Abdulla 1 1
Al Shehhi
2. Kamil 1 0
Gokhan
Bozkurt




2.4. Politike za izbor i procjenu ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave Banke

Skupstina Banke je donijela Politike za izbor 1 procjenu ¢lanova organa Banke (Nadzorni odbor 1
Uprava Banke) pod brojem 1117-7/18 od 12.03.2018. godine.

Ovim dokumentom detaljnije su propisani kriteriji i postupci za procjenu predlozenih i izabranih,
odnosno imenovanih ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave Banke u smislu da li imaju dobar ugled
i dovoljno iskustva za obavljanje funkcije ¢lanova organa Banke, te mjere koje Banka
primjenjuje u sluc¢ajevima kada kandidati ili ¢lanovi organa Banke nisu primjereni za obavljanje
funkcije.

Odredbama ove Politike je definirano da ¢e Banka vrSiti procjenu ¢lanova organa Banke u
sljede¢im slucajevima:

- U postupku kandidiranja ¢lanova Nadzornog odbora za novi Cetverogodisnji mandat, u
komunikaciji Banke sa dioniarima Banke i u postupku kandidiranja ¢lanova Uprave
Banke (zavisno od odluke Nadzornog odbora koja procedura kandidiranja ¢e se obaviti), a
u svakom slucaju prije podnoSenja zahtjeva FBA za davanje prethodne saglasnosti za
imenovanje;

- U toku obavljanja funkcije izabranih, odnosno imenovanih ¢lanova odbora Banke, a
najmanje jednom godisnje;

- U drugim sluéajevima za koje Nadzorni odbor Banke svojom odlukom ili na prijedlog
Uprave Banke ocijeni da su relevantni za obavljanje funkcije ¢lana organa Banke.

Takoder, ovim dokumentom se definiSu nivoi ovlaStenja i odgovornosti za procjenu, opsti
zahtjevi za procjenu, postupak procjene, obaveze dostave procjene prema FBA, postupanje
Banke kod procjena, potreba ponovne procjene, obaveze ¢lanova organa Banke, procjene ostalih
zaposlenika Banke, mjere Banke u slu€aju ocjene neprimjerenosti, kriteriji i procjena ugleda,
kriteriji i procjena iskustva, te drugi bitni kriteriji kod procjene. Banka posebno vodi racuna
prilikom procjene o utvrdivanju nezavisnosti ¢lanova organa Banke, odnosno sposobnosti ¢lana
da samostalno obavlja svoju duznost u interesu Banke i bez uticaja drugih lica koja mogu dovesti
do sukoba interesa, te da postoje kolektivna i individualna znanja i strune spoznaje za obavljanje
funkcija, kao 1 mogucénost posvecivanja dovoljno vremena u radu organa Banke.

2.5. Odbor za reviziju

Clanovi Odbora za reviziju Banke:

1. Harun Kapetanovi¢, Predsjednik
Direktor je Odjela finansijskih usluga i ekonomski savjetnik u Odjelu za ekonomski
razvoj Vlade Dubaija, te ¢lan nadzornog odbora VGT osiguranje Visoko

2. AbdulHakim Kanan, zamjenik Predsjednika
Trenutno je globalni direktor Odjela za reviziju i rizik u Abu Dhabi Islamic Bank; te ¢lan
Odbora za reviziju u Nacionalnoj razvojnoj banci Egipat

3. Abdullah AbuKhajil, ¢lan, do 07.12.2020.



4, Zamir Bukhari, ¢lan, od 07.12.2020.
Dubai Islamic Bank, zamjenik predsjedavajuceg International Business Unit.

2.6. Ostali odbori

Banka objavljuje ¢lanove ostalih odbora koje je uspostavio Nadzorni odbor:

- Odbor za imenovanja i naknade
- Odbor zarizike

2.7. Odbor za imenovanje i naknade

Odbor za imenovanja i naknade je formiran odlukama Nadzornog odbora od 12.03.2018. i
22.10.2018. godine, u sastavu:

1. Abdulla Al Shehhi, zamjenik Predsjednika Nadzornog odbora, predsjednik Odbora za
imenovanje i naknade

2. Muhammad Umair Husain, ¢lan Nadzornog odbora, ¢lan Odbora za imenovanje i naknade

3. Amer Bukvi¢, Predsjednik Uprave, ¢lan Odbora za imenovanje i naknade 1

4. Emir Cehajié, ¢lan Uprave Banke, ¢lan Odbora za imenovanje i naknade (bez prava glasa
i ujedno sekretar Odbora za imenovanje i naknade).

Sektor za HR 1 administraciju pruZa stru¢nu pomo¢ u radu Odbora.

Nadleznost Odbora za imenovanje i naknade se utvrduje odredbama ¢lanova 57., 60., i 62.
Zakona o bankama i eventualno drugim propisima FBA, te Poslovnikom o radu Odbora. Imajuci
u vidu strukturu, veli¢inu i kompleksnost poslovanja Banke, Nadzorni odbor Banke je formirao
jedan odbor koji pokriva 1 imenovanja i naknade. Sjednica odbora se odrZzava najmanje jednom
godisnje ili ¢eS¢e po odluci Predsjednika ili ukoliko to zahtijeva situacija.

2.8. Odbhor za rizike

Odbor za rizike je formiran odlukama Nadzornog odbora od 12.03.2018. i 22.10.2018. godine, u
sastavu:

Kamil Gokhan Bozkurt, ¢lan Nadzornog odbora, predsjednik Odbora za rizike
Muhammad Umair Husain, ¢lan Nadzornog odbora, ¢lan Odbora za rizike

Amer Bukvi¢, Predsjednik Uprave, ¢lan Odbora za rizike 1

Emina Si§i¢, ¢lan Uprave Banke, ¢lan Odbora za rizike (bez prava glasa i ujedno sekretar
odbora za rizike).

el oA

Rukovodilac funkcije kontrole rizika je takoder bio ukljucen u pripreme i rad Odbora. Od maja
2020. godine nakon reorganizacije u okviru segmenta upravljanja rizicima, direktorica Sektora



kontrole rizika obavlja kontrolnu funkciju za rizike, uéestvuje u radu Odbora, te izvjeStava Odbor
o svim tackama relevantnim za izloZzenost banke rizicima.

Nadleznost odbora za rizike se utvrduje odredbama c¢lanova 57. i 61. Zakona o bankama i
eventualno drugim propisima FBA, te Poslovnikom o radu odbora. Sjednica Odbora se odrzava
najmanje jednom godisnje ili ceS¢e po odluci Predsjednika ili ukoliko to zahtijeva situacija.

2.9. Nacin organizovanja funkcije Interne revizije i rukovodioca interne revizije

Interna revizija je organizirana kao samostalna organizacijska cjelina (sektor) i jedna od
kontrolnih funkcija Banke.

Semu organizacije interne revizije odobrava Nadzorni odbor Banke u okviru $eme organizacije
Banke kroz Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji Banke.

Sektorom interne revizije rukovodi glavni interni revizor Banke Ciju funkciju obavlja Enver
Redzovié.

Glavnog internog revizora i ostale interne revizore imenuje Nadzorni odbor Banke, ¢ime se
osigurava nezavisnost u radu interne revizije.

Interna revizija je odgovorna za identifikaciju, praé¢enje i ocjenu rizika u poslovanju Banke i
provjeru da li je u Banci uspostavljen sistem internih kontrola koji osigurava da se rizicima
upravlja na nacin kojim se rizici umanjuju na prihvatljivu mjeru. U provodenju svojih nadleZnosti
interna revizija ima ovlaStenja za neograni¢en i neometan rad i saraduje sa Odborom za reviziju
Banke. Interna revizija direktno izvjeStava Odbor za reviziju Banke, a u slu¢ajevima znacajnijih
neslaganja, interna revizija obavjeStava direktno Nadzorni odbor.

2.10. Imenovanje eksternog revizora Banke

Nezavisnog eksternog revizora imenuje SkupStina Banke na prijedlog Nadzornog odbora, uz
prethodno pribavljeno odobrenje FBA, na period od 3 godine (u skladu sa novom zakonskom
regulativom). Nezavisni eksterni revizor obavlja aktivnosti eksterne revizije u Banci na nacin i
pod uslovima propisanim zakonima, odlukama FBA 1 medunarodnim racunovodstvenim
standardima. Eksterni revizor Banke za 2020. godinu je bila revizorska kuc¢a Ernst & Young
d.o.o0. Sarajevo.
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3. Strategija i politika upravljanja rizicima

Banka je uspostavila sistem upravljanja rizicima koji omogucava da se upravlja svim rizicima
kojima je izlozena ili moze biti izlozena po osnovu poslovnih aktivnosti i isti je srazmjeran
prirodi, obimu i slozenosti poslovanja Banke. U cilju adekvatnog i kontinuiranog upravljanja
rizicima Banka ima definisanu organizacionu strukturu koja podrzava navedeni sistem
upravljanja rizicima.

Kontrola i upravljanje rizicima u Banci se sprovode na osnovu poslovne strategije i strategije
rizika usvojenih od strane Nadzornog odbora.

Strategijom upravljanja rizicima ureduje se jedinstveno i dosljedno upravljanje rizicima kojima je
Banka izlozena ili moze biti izloZena u svom poslovanju i uskladena je sa poslovnom politikom 1
strategijom Banke. Za primjenu Strategije upravljanja rizicima odgovorni su nadlezni organi
Banke i organizacioni dijelovi koji sprovode i u€estvuju u sistemu upravljanja rizicima.

Odgovornost za upravljanje rizicima pripada Upravi Banke i Nadzornom odboru.

Uprava Banke je osigurala dostupnost odgovarajuée infrastrukture i osoblja, kao i metoda,
standarda i1 procesa koji ih podrzavaju. Na operativnom nivou se odvijaju identifikacija, mjerenje,
procjena, odobrenje, nadgledanje, upravljanje i definisanje limita relevantnih rizika.

3.1. Sektori, kontrolne funkcije, komiteti i komisije koji su uspostavljeni kako bi
operativno izvrSavali funkcije kontrole i sprovodili strateSke odluke

3.1.1. Sektor za odobravanje kreditnog rizika

Sektor za odobravanje kreditnog rizika, kao posebna organizaciona jedinica funkcionalno i
organizaciono odvojena od aktivnosti preuzimanja rizika Banke, odgovoran je za sistem
upravljanja kreditnim rizikom u Banci.

Sektor odobravanja kreditnih rizika u svom sastavu ima jedno odjeljenje i to Odjeljenje za ocjenu
kreditnog rizika koje je nadlezno i1 odgovorno za nezavisnu procjenu kreditnog rizika
pojedinacnih klijenata/transakcija i davanje misljenja sa ocjenom rizika nadleznim tijelima za
donoSenje odluka u okviru pojedinacnog rizika i Politike finansiranja. Takoder, vrsi pracenje
uskladenosti aplikacija za finansiranje sa ciljevima Banke u pogledu nivoa rizika te upozorava na
eventualna odstupanja definisanih pragova, vodi zapisnike sa FI Komiteta za pravna lica i
ucestvuje u izradi odluka za odobravanje finansiranja.
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3.1.2. Sektor za kontrolu rizika

Sektor za kontrolu rizika kao jedna od kontrolnih funkcija Banke organizovana je kako slijedi:

- Odjeljenje za kontrolu kreditnog rizika
- Odjeljenje za trzi$ni rizik 1
- Odjeljenje za operativni rizik i informaticku sigurnost.

Direktor sektora za kontrolu rizika je ujedno kontrolna funkcija banke za rizike.
Sektor za kontrolu rizika je nadlezan za:

- upravljanje, analizu 1 izvjeStavanje o kvaliteti portfolija Banke sa aspekta kreditnog rizika,
ukljucujudi i rizik koncentracije

- upravljanje i izvjestavanje o trziSnom i operativnom riziku, izrada regulatornih rezervi i
rezervi u skladu sa MSFI 9, kao i upravljanje i monitoring kolateralima

- pracenje i izvjeStavanje o rizicima kojima je Banka izloZzena ili moze biti izlozena u svom
poslovanju

- sprovodenje stres testiranja

- vrsenje ocjene adekvatnosti i efikasnosti internih kontrola

- vrsenje provjere efikasnosti metoda za upravljanje rizicima

- vrsenje analize pracenja i izvjeStavanja o adekvatnosti kapitala i likvidnosti Banke, kao i
provjeru strategija i postupaka za internu procjenu adekvatnosti kapitala.

3.1.3. Sektor sredstava i finansijskih institucija

Sektor sredstava i finansijskih institucija odgovoran je za upravljanje izvorima finansiranja i
likvidnost Banke. Sektor sredstava/Odjeljenje za upravljanje aktivom i pasivom izvjeStava
Komisiju za likvidnost o dnevnoj FX poziciji, tekuéem stanju deviznih ra¢una, stanju i dospije¢u
trezorskih operacija i prezentira prijedloge novih plasmana u trezorske operacije.

3.1.4. Kontrolne funkcije banke

U okviru kontrolne funkcije Banke organizovano je Odjeljenje za uskladenost
poslovanja/compliance 1 sprjeCavanje pranja novca, kao tre¢a kontrolna funkcija Banke.
Rukovodilac Odjeljenja je ujedno kontrolna funkcija.

Funkcija pracenja uskladenosti je sastavni dio sistema kontrolnih funkcija Banke, uz funkciju
upravljanja rizicima i funkciju interne revizije, te predstavlja sistem uspostavljen sa ciljem da
osigura da Banka posluje u skladu sa relevantnim zakonima i regulatornim zahtjevima, kao i
drugim standardima, smjernicama, kodeksima i profesionalnim praksama.
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U okviru Odjeljenja su organizovani sljede¢i Odsjeci:

- Odsjek za pracenje regulatorne uskladenosti
- Odsjek za sprjecavanje pranja novca i finansiranje teroristi¢kih aktivnosti

Odsjek za pracenje regulatorne uskladenosti je odgovoran za pradenja nove regulative i
obavijeStavanje relevantnih organizacijskih jedinica i Uprave Banke; procjenu uticaja novog ili
izmjene postojeceg regulatornog propisa na poslovanje Banke; pracenja uskladenosti sa
regulatornim propisima i predlaganje korektivnih mjera; savjetovanje u vezi sa propisima o zastiti
klijenata, sprjeCavanju sukoba interesa i posStivanju bankarske tajne; ucestovanje u poduzimanju
pravnih radnji prema nadleznim organima u slucajevima prevara; kontrola i sprje¢avanja
zloupotrebe poklona; sprjecavanje korupcije; edukacija radnika po pitanjima rizika uskladenosti;
upravljanje linijom komunikacija za prijavu nepravilnosti; pratenje primjene pravila o zastiti
tajnosti podataka i bankarske tajne; izvjestavanje Uprave Banke, Nadzornog odbora i drugih
nadleznih institucija.

Odsjek za sprjeCavanje pranja novca i finansiranje teroristickih aktivnosti je odgovoran za
monitoring klijenata i transakcija; monitoring linije izvjeStavanja nadleznih institucija i interne
linije izvjestavanja; izvjeStavanje Uprave Banke i Nadzornog odbora; edukacija zaspolenika u
domenu sprje¢avanja pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti; analiza rizika od pranja
novca i finansiranja terorizma; utvrdivanje limita transakcija po vrstama racuna; kontrola
dokumentovanosti transakcija koje premasuju uspostavljene limite po vrsti i/ili kategoriji rauna.

3.1.5. Komiteti

U okviru organizacione Seme Banke osim gore navedenih funkcija Banke uspostavljeni su
sljede¢i Komiteti koji u€estvuju u upravljanju rizicima:

- Komitet za upravljanje aktivom i pasivom (engl. Assets and Liability Management
Committee - ALCO) nadleZzan je da formira, revidira, analizira i sprovodi politiku
upravljanja aktivom i pasivom Banke.

- Komitet za finansiranja i investicije Banke (FI komitet) odobrava izlozenost Banke
rizicima Kkoji proizilaze iz strukture njenih bilansnih potrazivanja i vanbilansnih stavki —
finansiranja 1 investicija u okvirima utvrdenim aktima Banke.

- Komitet za upravljanje nekvalitetnom aktivom (Remedial komitet) donosi odluke iz
domena naplate problemati¢nih potrazivanja, te prodaje nekretnina i pokretnih stvari
preuzetih u postupcima naplate.

3.1.6. Komisije

Banka ima uspostavljene i komisije koje ucestvuju u upravljanju rizicima. Jedna od komisija je
Komisija za likvidnost koja prati i razmatra sva tekuca pitanja vezana za likvidnost Banke i 0
tome izvjeStava Upravu Banke.
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3.2.  Sistem upravljanja rizicima
Strategijom upravljanja rizicima definisano je sljedece:

- pregled i definicija svih rizika kojima je Banka izlozena ili moze da bude izloZzena u svom
poslovanju

- strateski ciljevi i poslovna strategija

- politika upravljanja rizicima i osnovna nacela preuzimanja i upravljanja rizicima

- 0snovna nacela procesa interne procjene adekvatnosti kapitala Banke.

Strategijom upravljanja rizicima identifikovani su i definisani rizici kojima je Banka izlozena ili
moze biti izlozena u svom poslovanju, i to:

- Kreditni rizik je rizik moguénosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Banke kao rezultat neizvrsenja obaveza duznika prema Banci.

- Koncentracijski kreditni rizik je rizik koji direktno ili indirektno proizilazi iz izlozenosti
Banke prema istom ili slicnom faktoru rizika, kao $to su izlozenosti prema jednom licu ili
grupi povezanih lica, privrednim granama, geografskim podrué¢jima i vrstama proizvoda.

- Trzisni rizik i rizik profitne stope odnosi se na upravljanje rizikom profitne stope u
bankarskoj knjizi, deviznim rizikom, rizikom likvidnosti i pozicijskim rizikom
vrijednosnih papira u knjizi trgovanja. Rizik profitne stope proizilazi iz potencijalnih
promjena profitnih stopa koje imaju efekat na aktivnosti Banke u bankarskoj knjizi.

- Rizik likvidnosti je rizik gubitka koji proizilazi iz postojece ili o¢ekivane nemogucénosti
Banke da podmiri svoje novcane obaveze.

- Operativni rizik je rizik koji nastaje zbog propusta zaposlenika, nedostatka internih
procesa 1 sistema, kao i1 odredenih eksternih dogadaja.

- Rizici informacijske sigurnosti, prestavljaju rizike ugrozavanja cijelovitosti, integriteta i
povjerljivosti (CIA) podataka kao i umanjenja dostupnosti i funkcionalnosti bilo kojeg
segmenta informacionog sistema Banke.

- Rizik zemlje je rizik koji se odnosi na drzavu porijekla lica prema kojem je Banka
izloZena, odnosno rizik moguénosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat ili
kapital Banke zbog nemoguc¢nosti Banke da naplati svoja potrazivanja od ovog lica, iz
razloga koji su posljedica politi¢kih, ekonomskih ili socijalnih prilika u zemlji porijekla
tog lica. Rizik zemlje obuhvata politicko-ekonomski rizik i rizik transfera.

- Rizik uskladenosti je rizik od izricanja mogu¢ih mjera i kazni te rizik od nastanka
znacajnog finansijskog gubitka koji Banka moze pretrpjeti zbog ne uskladenosti s
propisima, standardima i kodeksima te internim aktima.

- Rizik namirenja predstavlja mogucost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat
ili kapital banke zbog razlike u ugovorenoj cijeni namirenja za odredeni duZznicki,
vlasnicki, devizni ili robni instrument i njene sadasnje trziSne vrijednosti.

- Strateski rizik je rizik gubitka do kojeg dolazi zbog nepostojanja dugorocne strategije
razvoja Banke, donoSenja pogresnih poslovnih odluka, ne prilagodenosti promjenama u
ekonomskom okuzenju i sl.

- Reputacioni rizik je rizik gubitka povjerenja u integritet Banke do kojeg dolazi zbog
nepovoljnog javnog misljenja o0 poslovnoj praksi iste, koje proizilazi iz aktivnosti Banke,
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poslovnih veza Banke sa pojedina¢nim klijentima ili aktivnosti ¢lanova organa Banke,
neovisno o tome postoji li osnova za takvo javno misljenje.

- Rezidualni rizik je rizik gubitka koji nastaje ako su priznate tehnike smanjenja kreditnog
rizika kojima se koristi Banka ili njihova primjena manje efikasne nego §to se prvobitno
ocekivalo.

- Rizik eksternalizacije je zajednicki naziv za sve rizike koji nastaju kada Banka ugovorno
povjerava drugoj strani (pruzaocima usluga) obavljanje aktivnosti koje bi inace sama
obavljala.

- Poslovni rizik je negativna, neo¢ekivana promjena obima poslovanja i/ili profitnih marzi
Banke koja moze dovesti do znacajnih gubitaka i na taj nacin umanjiti trziSnu vrijednost
Banke. Do poslovnog rizika, prije svega, moze do¢i zbog znacajnog pogorsanja trziSnog
okruzenja i promjena u trziSnom takmicenju ili ponaSanju potrosaca na trzistu.

- Rizik profitabilnosti (rizik zarade) je rizik koji nastaje zbog neodgovarajuceg sistema i
raspodjele zarade ili nemoguénosti Banke da osigura odgovarajuci, stabilni i odrzivi nivo
profitabilnosti.

- Rizik kapitala odnosi se na neodgovaraju¢u strukturu kapitala da podrzi obim i prirodu
poslovnih aktivnosti Banke ili na poteskoce sa kojima se suocava Banka prilikom
pribavljanja novih izvora kapitala, posebno u slucajevima kada postoje hitne potrebe za
povecanjem kapitala ili u nepovoljnim uslovima.

Sklonost prema rizicima podrazumijeva nivo rizika koji je Banka spremna da preuzme radi
ostvarivanja svojih strategija 1 politika. Ciljevi upravljanja rizicima uskladeni su sa planom
poslovanja Banke i temelje se na limitima i potrebama za kapitalom u skladu sa odlukom o
kapitalu kao 1 internim kapitalnim zahtjevom, na na¢in da Banka:

- Ispuni regulatorne zahtjeve po pitanju visine svih vrsta kapitala i stope finansijske poluge;
- Ispuni kapitalne zahtjeve za kreditni, operativni, trzi$ni i ostale vrste rizika;

- Odrzi jaku kapitalnu poziciju i jaku poziciju likvidnosti;

- Ispuni visoke interne i eksterne standarde upravljanja rizicima;

- Ispuni dodatne zahtjeve za kapitalom u skladu sa Odlukom FBA o ICAAP-u u Banci.

3.3.  Ciljevi i politika upravljanja kreditnim rizikom

Strategijom upravljanja rizicima, Politikom finansiranja i Programom za upravljanje kreditnim
rizikom 1 utvrdivanje ocekivanih kreditnih gubitaka sa metodologijom za klasifikaciju 1
vrednovanje izlozenosti, Banka je blize definisala sistem upravljanja kreditnim rizikom
uklju€ujuéi koncentracijski rizik, rezidualni rizik, rizik profitabilnosti i rizik zemlje.

Poslovna politika Banke zahtijeva 1 predvida maksimalnu zastitu od izlozenosti kreditnom riziku,
kao najznacajnijem riziku u bankarskom poslovanju. Banka je internim aktima, politikama i
procedurama koje se odnose na upravljanje rizicima obezbijedila adekvatan sistem upravljanja
kreditnim rizikom kojim se on svodi na prihvatljiv nivo.
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Uprava Banke je podrzana od strane nekoliko sektora, odnosno tijela - odbora koji su
uspostavljeni kako bi operativno izvrSavali funkcije kontrole i sprovodili strateska zaduzenja
upravljanja kreditnim rizikom, kako slijedi:

- Komitet za finansiranja i investicije Banke (FI komitet) odobrava izlozenost Banke
rizicima koji proizilaze iz strukture njenih bilansnih potrazivanja i vanbilansnih stavki —
finansiranja 1 investicija u okvirima utvrdenih aktima Banke.

- Komitet za upravljanje nekvalitetnom aktivom donosi odluke iz domena naplate
problemati¢nih potrazivanja, te prodaje nekretnina i pokretnih stvari preuzetih u
postupcima naplate.

- Sektor za odobravanje kreditnog rizika analizira kreditne zahtjeve te u skladu s tim daje
misljenje o prihvatljivosti kreditnog rizika.

- Sektor za kontrolu rizika provodi upravljanje kreditnim rizikom i pracenje stanja
kreditnog portfolija kategorija klijenata pravnih i fizickih lica.

Banka upravlja kreditnim rizikom uspostavljanjem adekvatnih procesa za utvrdivanje minimalne
sposobnosti otplate duznika prilikom odobrenja plasmana, kao i za redovno pracenje iste za sve
vrijeme trajanja ugovornog odnosa, definisanjem razlicitih nivoa odlucivanja prilikom odobrenja
plasmana, uspostavljanjem limita kojima se definiSe nivo rizika koji je Banka voljna da prihvati
na nivou pojedina¢nih komitenata, geografskih podrucja i industrija, kao i1 kroz pracenje tih
limita.

Banka upravljanje kreditnim rizikom vrsi putem:

- Procesa odobravanja finansiranja/plasmana;

- Procesa upravljanja kolateralima;

- Procesa mjerenja kreditnog rizika u skladu sa regulatornim okvirom (odlukama Agencije
za bankarstvo FBiH);

- Procesa monitoringa portfolija i pracenjem kvalitete istog;

- Procesa obracuna minimalnog kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik i interne procjene
adekvatnosti kapitala;

- Procesa ranog otkrivanja znakova upozorenja (EWS);

- Procesa upravljanja rizi€énim plasmanima i nekvalitetnom aktivom.

Cilj upravljanja kreditnim rizikom je minimiziranje negativnih efekata kreditnog rizika na
finansijski rezultat i kapital Banke.

Prilikom analize klijenata za finansiranja/plasmane vrsi se analiza kvalitativnih i kvantitativnih
pokazatelja poslovanja klijenata, identifikovanje nivoa rizika kao i kontrola iskoriStenosti limita.
U cilju nadzora i kontrole Banka je definisala limite koji odrazavaju uslove na trzistu i poslovnu
strategiju, kao 1 rizik koji je Banka spremna preuzeti. Banka takoder koristi rezultate interno
razvijenog kreditnog rejtinga klijenata, koji sadrzi finansijske 1 ponasajne varijable klijenata.

Komitet za finansiranje i investicije Banke ili organizacioni dio po ovlastenju Komiteta donosi

odluku o odobravanju pojedina¢nog finansiranja ili garancije fizickih i pravnih lica, zbog kojih
nastaje ili se povecava izlozenost Banke kreditnom riziku/riziku finansiranja.
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Nakon odobrenja plasmana vrsi se analiza kvaliteta plasmana na osnovu sistemskih podataka, te
podataka iz relevantnih sektora u cilju adekvatne i pravovremene klasifikacije i prepoznavanja
potencijalnih gubitaka.

Banka posebnu paznju obraca na pracenje izloZenosti kreditnom riziku loSe aktive, odnosno
nekvalitetnih finansiranja/plasmana koje obuhvata:

- pracenje nivoa portfolija
- pracenje na individualnoj osnovi
- pracenje stanja i rocnosti preuzimanja sredstava stecenih u procesu naplate.

Upravljanje nekvalitetnom aktivom ukljucuje i pracenje realizacije plana naplate nekvalitetne
aktive.

U svrhu kontrole rizika koncentracije utvrdeni su interni limiti izloZenosti sa istim ili slicnim
faktorima rizika (prema djelatnosti), pojedinacnim duznicima ili grupama povezanih lica.
Uspostavljanje limita izloZzenosti je osnov za diverzifikaciju kreditnog portfolija.

Banka takoder, kako bi umanjila izloZenost kreditnom riziku, upravlja kolateralima u skladu sa
Procedurom za upravljanje kolateralima.

Izvjestavanje o kreditnom riziku na nivou Banke obuhvata i sistem eksternog i internog
izvjeStavanja o upravljanju kreditnim rizikom. Eksterno izvjeStavanje vr$i se u skladu sa

zahtjevima Agencije za bankarstvo FBiH, a interno izvjestavanje u skladu sa internim aktima
Banke.

Izvjestaj o upravljanju kreditnim rizikom sadrzi: ukupnu izlozenost kreditnom riziku, iznos
dospjelih potrazivanja, pregled nekvalitetnih finansiranja, vrijednost i vrstu prihvatljivih
kolaterala, iznos ispravki vrijednosti i rezervi za kreditne gubitke.

Uzimajuci u obzir potrebe daljeg unaprijedenja upravljanja rizicima, Banka je tokom 2020.
godine vrsila azuriranja internih akata kojima se ureduje upravljanje rizicima. Izmjenama
strategije i politika izvrSena su uskladivanja sa izmjenama regulative i najboljom poslovnim
praksama, te je unaprijedeno upravljanje kreditnim rizicima.

Proces upravljanja kreditnim rizikom u Banci predmet je kontinuirane kontrole od strane interne
revizije.

3.4. Ciljevii politika upravljanja rizikom likvidnosti

Cilj upravljanja rizikom likvidnosti je odrzavanje nivoa likvidnih sredstava, kako bi se na vrijeme
izmirivale dospjele obaveze po bilansnim i vanbilansnim poslovima Banke, odnosno minimizirali
negativni efekti na finansijski rezultat i kapital Banke.
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Strategijom upravljanja rizicima, Programom za upravljanje rizikom likvidnosti i Procedurama
upravljanja rizikom likvidnosti Banka je blize definisala sistem upravljanja rizikom likvidnosti.

Cilj strategije likvidnosti je odrediti pristup likvidnosti koji ¢e obezbjediti cuvanje finansijske
snage Banke i njenu sposobnost za odupiranje stresnim dogadajima na trzistu.

Strategija upravljanja likvidnosti Banke ukljucuje slijedece:

- Upravljanje uskladenos¢u aktive i pasive bilansa 1 vanbilansa

- Upravljanje likvidnosti aktive

- Upravljanje pasivom u kontekstu likvidnosti

- Upravljanje vanbilansom u kontekstu likvidnosti

- Projektovanje likvidnosti

- Ukljucivanje likvidnosnih troskova (LTP) u interno odredivanje cijena
- Strategija rjeSavanja vanrednih situacija

- Kontrola i nadzor nad upravljanjem likvidno$¢u.

Uspostavljenom organizacionom strukturom, poslovne aktivnosti, linije odlu¢ivanja i
odgovornosti jasno su razgrani¢ene na proces upravljanja rizikom likvidnosti (Sektor za kontrolu
rizika — Odjeljenje za trziSne rizike) i proces preuzimanja rizika likvidnosti (Sektor sredstava i
finansijskih institucija).

Komitet za upravljanje aktivom i pasivom (ALCO) i Komisija za likvidnost imaju primarnu
ulogu u procesu upravljanja rizikom likvidnosti, u okviru svoje nadleznosti u redovnim i
vanrednim uslovima poslovanja. Takoder, u procesu upravljanja rizikom likvidnosti ulogu imaju 1
ostali odbori Banke (FI Komitet, Komitet za upravljanje nekvalitetnom aktivom), ¢ije odluke
mogu uticati na izloZenost pomenutom riziku.

Banka nastoji odrZavati ravnotezu izmedu kontinuiteta finansiranja 1 fleksibilnosti, koriStenjem
obaveza razli¢itih dospije¢a. Banka kontinuirano procjenjuje rizik likvidnosti identificirajuéi i
pratec¢i promjene u finansiranju koje su potrebne za dostizanje poslovnih ciljeva.

Tri su osnovna elementa rizika likvidnosti:

- rizik neuskladene likvidnosti koji nastaje zbog neuskladenosti aktive i pasive Banke

- rizik pojacane likvidnosti koji proizilazi iz nov€anih tokova aktive 1 pasive koji pokazuju
da bi Banka u budu¢em periodu mogla imati potencijalno vece potrebe za likvidnijim
sredstvima

- trziSni rizik likvidnosti koji nastaje zbog potencijalno slabije likvidnosti trZiSta i
nemogucnosti Banke da proda rezerve likvidnosti.

Banka je uspostavila osnovne principe upravljanja rizikom likvidnosti i to:

- spremnost da se odgovori dospjelim obavezama kroz odrzavanje minimalnog nivoa
likvidne imovine
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- odrzavanje uskladenosti izmedu priliva i odliva sredstava kroz limitiranje valutne i rocne
neuskladenosti potrazivanja i obaveza
- utvrdivanje planiranih aktivnosti u slu¢aju nastanka nepredvidenih dogadaja.

Identifikacija rizika likvidnosti podrazumijeva analiziranje svih indikatora koji dovode do
nastanka i povecanja rizika likvidnosti, kao i1 pracenje nivoa raspolozivih likvidnih sredstava
(rezervi likvidnosti) i razmatranje vrste i visine izvora sredstava, kroz procjenu stabilnosti
depozita. Osim zakonom propisanin pokazatelja Banka je dodatno uspostavila i interne
pokazatelje rizika likvidnosti kao i frekvenciju njihovog pracenja.

Uspostavljeni interni limiti prilikom pracenja pokazatelja rizika likvidnosti imaju za cilj da se
pravovremeno detektuju devijacije i odstupanja kada je rije¢ o izlozenosti riziku likvidnosti i
kako bi se na vrijeme preduzele adekvatne mjere koje ¢e dovesti do smanjenja izloZenosti riziku
likvidnosti i kako bi navedena izlozenost bila u skladu sa strategijom upravljanja rizikom
likvidnosti.

Banka ima uspostavljen interni i eksterni sistem izvjeStavanja o riziku likvidnosti, koji obuhvata
procjenu i analizu izloZzenosti riziku likvidnosti, uskladenost sa eksternim i internim limitima,
rezultate stres test analize i prijedlog mjera.
3.5.  Ciljevii politika upravljanja trziSnim rizikom
Banka trziSnim rizicima smatra:

- pozicijski rizik

- devizni rizik

- robni rizik.
U svom poslovanju Banka je, po osnovu pozicija koje se vode u bankarskoj knjizi, izloZzena
deviznom riziku koji predstavlja moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Banke kao rezultat promjene valutnog/deviznog kursa.

Prilikom izraCuna kapitalnih zahtjeva za trzisni rizik Banka primjenjuje standardizirani pristup.

Strategijom upravljanja rizicima, Programom za upravljanje deviznim rizikom i procedurama
rada Banka je bliZe definisala sistem upravljanja valutnim/deviznim rizikom.

Banka je wuspostavila odgovaraju¢u organizacionu strukturu, poslovne aktivnosti, linije
odlucivanja 1 odgovornosti tako S§to je jasno razgrani¢ila proces preuzimanja valutnog/deviznog

rizika od procesa njegovog upravljanja i procesa podrske.

Programom za upravljanje deviznim rizikom definisani su limiti u okviru zakona i odluka
Agencije za bankarstvo FBiH.
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Uspostavljen je i sistem izvjeStavanja koji obuhvata procjenu izloZenosti valutnom/deviznom
riziku, uskladenost sa definisanim limitima (eksternim i internim), rezultate stres test analize, kao
1 prijedlog mjera. Dnevno se vrsi izvjeStavanje Komisiji za likvidnost, mjese¢no Komitetu za
upravljanje aktivom i pasivom, a kvartalno Nadzornom odboru.

3.6.  Ciljevi i politika upravljanja kamatnim rizikom/rizikom profitne stope

Kamatni rizik/rizik profitne stope je rizik od moguceg nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital banke po osnovu pozicija iz bankarske knjige usljed promjena kamatnih
stopa/profitnih stopa.

Banka je uspostavila odgovarajuu organizacionu strukturu, poslovne aktivnosti, linije
odlucivanja 1 odgovornosti tako $to je jasno razgranicila proces preuzimanja rizika od procesa
njegovog upravljanja.

Komitet za upravljanje aktivom i1 pasivom ima znacajnu ulogu u procesu upravljanja kamatnim
rizikom/rizikom profitne stope. IzvjeStaj o kamatnom riziku/riziku profitne stope mjesecno
razmatra Komitet za upravljanje aktivom i pasivom koji analizira izlozenost Banke ovom riziku,
a izvjestaj se kvartalno dostavlja 1 Agenciji za bankarstvo FBiH.

Upravljanje kamatnim rizikom/rizikom profitne stope vr$i se u skladu sa Procedurom za
upravljanje kamatnim rizikom/rizikom profitne stope.

Banka upravlja razli¢itim oblicima kamatnog/profitnog rizika i to:

- Rizik ro¢ne neuskladenosti ponovnog utvrdivanja kamatnih/profitnih stopa (repricing
risk) — rizik kojem je Banka izlozena zbog vremenske neuskladenosti dospijeca (za stavke
sa fiksnom kamatnom/profitnom stopom) 1 ponovnog utvrdivanja kamatnih/profitnih
stopa (za stavke sa varijabilnom/promjenjivom kamatnom/profithom stopom) bilansnih i
vanbilansnih pozicija bankarske knjige.

- Bazni kamatni/profitni rizik (basis risk) — rizik kome je Banka izloZena zbog razli¢itih
referentnih kamatnih/profitnih stopa kod kamatno/profitno osjetljivih pozicija sa slicnim
karakteristikama Sto se tice dospijeca ili ponovnog odredivanja cijena.

- Rizik opcija (optionality risk) - rizik koji proizilazi iz ugovornih odredbi u vezi sa
kamatno osjetljivim pozicijama odnosno Kkoji proizilazi iz ugovorenih opcionalnosti
kamatnih/profitnih stopa.

- Rizik krive prinosa (yield curve risk) - rizik koji proizilazi iz uticaja promjene oblika i/ili
nagiba krive prinosa na ekonomsku vrijednost Banke.

IzloZzenost Banke kamatnom/profitnom riziku mjeri se osetljivoS¢u finansijskog rezultata i
kapitala Banke na moguca negativna kretanja kamatnih/profitnih stopa. Efekat negativnog
kretanja kamatnih/profitnih stopa na finansijski rezultat i kapital Banke izracunava se mnozenjem
GAP-ova pretpostavljenih promjena kamatnih/profitnih stopa (primjenjuje se standardni
kamatni/profitni Sok od 200 baznih poena). GAP predstavlja razliku izmedu kamatno/profitno
osjetljive aktive i kamatno/profitno osjetljive pasive.
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Banka izraCunava omjer promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige i regulatornog
kapitala Banke koji ne bi trebao biti ve¢i od 20%.

Banka je uspostavila sistem izvjeStavanja, koji obuhvata kvantitativnu i kvalitativhu procjenu
izlozenosti kamatnom riziku i vrsi se primjenom internih modela stati¢kog i dinamickog GAP-a i
racio analize, ekonomske vrijednosti kapitala, neto sadaSnje vrijednosti i stres testiranja. Banka,
takoder, kod upravljanja kamatnim rizikom/rizikom profitne stope koristi i metodu procjene
uticaja na neto prihod/dobit na mjese¢nom nivou. Izvjestaji se mjese¢no dostavljaju Komitetu za
upravljanje aktivom i pasivom, a kvartalno Nadzornom odboru i Agenciji za bankarstvo FBiH.

3.7.  Ciljevi i politika upravljanja operativnim rizicima

Operativni rizik predstavlja mogucnost nastanka gubitka za Banku i negativnih efekata na kapital
Banke zbog neadekvatnih internih sistema, procedura i kontrola, slabosti i propusta u izvr§avanju
poslovnih aktivnosti, nezakonitih radnji i vanjskih dogadaja koji mogu Banku izloziti gubitku.

U skladu sa Bazelskim standardima Banka je prepoznala Cetiri osnovna uzroka dogadaja koji
dovode do operativnih rizika i gubitaka u Banci, a to su: ljudski faktor, procesi, sistemi i eksterni
faktor.

Sistem upravljanja operativnim rizikom obuhvata nacela, pravila, postupke i metode za
upravljanje operativnim rizikom, te jasno definiSe uloge i odgovornosti na svim nivoima
upravljanja koje su utvrdene opstim pravilima za upravljanje rizicima, politikama, uputstvima,
odlukama, metodologijama i procedurama.

Poseban imperativ 1 fokus u politici upravljanja operativnim rizicima Banka stavlja na Sirenje
kulture upravljanja rizicima, na sprjecavanje pranja novca i financiranja terorizma, na zastitu
osobnih podataka, na cuvanje 1 zaStitu podataka i1 adekvatno upravljanje rizikom informaticke
sigurnosti, rizikom eksternalizacije, kao i planu za vanredne situacije, kojim se osigurava
kontinuitet u obavljanju poslovanja u situacijama ozbiljnih poremecaja koji su van kontrole
banke.

Krajnji cilj upravljanja operativnim rizicima je smanjenje vjerojatno¢e nastanka prvenstveno
bitnih Steta, kao 1 ublazavanje potencijalnih i stvarnih gubitaka, tj. pomjeranje u pravcu manje
ucestalosti nastanka i §to manjih iznosa mogucih gubitaka.

Identifikacija i mjerenje rizika, ¢ime se omogucéava pracenje i primjereno ublazavanje rizika radi
uskladivanja Banke izloZenosti operativnom riziku jeste glavni cilj upravljanja operativnim
rizikom.
Nivoi upravljanja operativnim rizikom su:

- Nadzorni odbor Banke, Uprava Banke i Interna revizija zaduzeni su za uspostavljanje

sistema upravljanja operativnim rizikom, te za pradenje 1 nadziranje izlozenosti
operativnom riziku i adekvatnosti upravljanja operativnim rizikom
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- Rukovodioci organizacionih jedinica Banke zaduzeni za identifikaciju, evidenciju,
procjenu i pracenje identifikovanih operativnih rizika

- Odjeljenje za operativni rizik i informaticku sigurnost ima funkciju kontrole rizika,
odnosno zaduzeno je za koordinaciju i kontrolu prikupljenih podataka o operativnim
rizicima, kvantifikaciju njihovih u¢inaka te izvjeStavanje Uprave i nadzornih tijela Banke

- Svi zaposlenici Banke u svojim nadleznostima aktivno sudjeluju u upravljanju
operativnim rizikom.

Identifikacija, mjerenje i pracenje rizika provodi se kroz sljedece procese:

- Identifikaciju izvora operativnih rizika i njihovo prijavljivanje

- Analizu dogadaja koja podrazumijeva analizu identifikovanih i prijavljenih dogadaja
operativnih rizika u poslovanju Banke koji su doveli do gubitaka, kao 1 onih dogadaja koji
su mogli da prouzrokuju nastanak gubitka.

Samoprocjenjivanje se obavlja jednom godiSnje u svrhu sagledavanja rizika po osnovu svih
evidentiranih finansijskih gubitaka i dogadaja koji su ih proizveli.

O izvrSenoj procjeni i mjerenju rizika na osnovu prijavljenih gubitaka sacinjava se izvjesStaj za
Upravu Banke i Nadzorni odbor.

Cilj izvjestavanja o operativnom riziku je pruzanje podrske za ucinkovito upravljanje operativnim
rizikom na svim nivoima odgovornosti.

3.8.  Ciljevi i politika upravljanja ostalim rizicima

Banka je u skladu sa Metodologijom rizika — matrica rizika i Strategijom za upravljanje rizicima
definisala 1 ostale rizike ¢ija je ucestalost u prethodnom periodu bila rijetka ili izrazito rijetka, a
potencijalni finansijski efekat nizak i/ili umjeren.

Banka ima uspostavljen proces upravljanja i pracenja rizika i definisane i usvojene politike i
procedure o istom.

3.9.  Povezanosti rizi¢nog profila banke sa njenom poslovnom strategijom

Povezanosti rizi€nog profila banke sa njenom poslovnom strategijom, kao 1 saZeti prikaz klju¢nih
pokazatelja poslovanja banke u vezi sa upravljanjem rizicima i njihovih vrijednosti, na osnovu
kojih se moZe ocijeniti upravljanje rizicima banke, kao 1 nacin na koji je tolerancija prema
rizicima ukljucena u sistem upravljanja rizicima su dati u obrazloZenju koje slijedi.

U skladu sa Strategijom upravljanja rizicima, a uvazavaju¢i poslovnu strategiju i rizicni profil
banke definisani su ciljevi/limiti postavljeni planom ili regulatornim zahtjevima u okviru
sklonosti preuzimanja rizika. Sklonost preuzimanja rizika je nivo rizika kojeg Banka smatra
prihvatljivim za preuzimanje u ostvarenju poslovne strategije i ciljeva u postojeCem poslovnom
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okruzenju. Kako bi se osiguralo da je odredeni apetit za rizik operativno efikasan, pokazatelji su
grupirani kao ciljane vrijednosti, limiti ili principi pri ¢emu su glavne razlike mehanizmi koji se
pokrecu u slucaju prekoracenja odredenog nivoa. Lista pokazatelja je grupirana na sljede¢i nacin:

- Pokazatelji kapitala

- Pokazatelji likvidnosti

- Pokazatelji profitabilnosti

- Pokazatelji kvaliteta aktive

- Dodatni pokazatelji upravljanja rizicima (pokazatelji koncentracije, dodatni pokazatelji
likvidnosti, kvalitativni pokazatelji)

Banka kvantitativne pokazatelje, prati koriste¢i “pristup semafora” ukazujuci na ciljane iznose
koeficijenata i prag tolerancije preuzimanja rizika. Ciljana vrijednost (zelena zona) je optimalni
prihvaceni nivo rizika s ciljem ostvarenja strateskih i operativnih ciljeva Banke. Prekoracenje
utvrdenog nivoa dovodi do eskalacije procesa i eskalacije mjera za ublazavanje rizika. Za sve
interne pokazatelje Banka je definisala nacin izratuna, dok se nacin izraCuna regulatornih
indikatora zasniva na javno objavljenim odlukama i smjernicama regulatora.

Uspostavljen je jasan proces za uskladenost sa kljuénim pokazateljima i to pracenje,
izvjestavanje, eskalacija Sto omogucéava pravovremenu eskalaciju odredenom nivou upravljanja 1
djelovanje po pitanju nepovoljnih kretanja. Sektor za kontrolu rizika, o ostvarenju pokazatelja, na
mjesecnoj osnovi izvjestava ALCO Komitet i Upravu Banke, a kvartalno i Nadzorni odbor.

Banka je na 31.12.2020. godine imala sljedece pokazatelje:

Pokazatelji | Vrsta limita | Ostvarenje 31.12.2020.
Kapital

CET 1 Ratio Regulatorni 16,94%
Tier 1 Ratio Regulatorni 16,94%
Stopa finansijske poluge Regulatorni 10,67%
Rizik likvidnosti

LCR Regulatorni 222%
Koeficijent likvidne aktive Interni 36,78%
Kreditni rizik

NPF ratio Interni 4,29%
NPL ratio pokri¢a Interni 78,06%

Kljuéni pokazatelji poslovanja, kao i kvantitativni podaci o upravljanju rizicima u poslovanju, su
objavljeni u Godi$njem izvjestaju Banke za 2020. godinu koji je objavljen na internet stranici.

3.10. Politike smanjenja rizika

Poslovna politika Banke zahtijeva i predvida maksimalnu zastitu od izlozenosti kreditnom riziku,
obzirom da isti predstavlja najznacajniji rizik u poslovanju Banke.
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Banka u procesu odobravanja plasmana, u cilju ogranicavanja potencijalni gubitaka u slucaju
neizmirenja obaveza duznika, uzima razlicite instrumente osiguranja (kolaterale) kao zastitu.

Prilikom izracunavanja kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik koriste se samo instrumenti
osiguranja koji ispunjavaju uslove prihvatljivosti, a $to je definisano internim aktima Banke 1
Odlukama Agencije za bankarstvo F BiH.

Banka za potrebe izraCuna kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik po standardiziranom pristupu
koristi materijalnu kreditnu zastitu u vidu nov€anog depozita koji ispunjava slijedece uslove:

- kreditna kvaliteta duznika i vrijednost kolaterala ne smiju biti znac¢ajno meduzavisne

- da je propisno dokumentovan ugovor o kolateralu te da ima jasne i efikasne postupke za
pravovremenu realizaciju kolaterala

- preostali rok do dospijeca zastite mora biti najmanje jednak preostalom roku do dospijeca
izloZenosti.

4. Kapital i adekvatnost regulatornog kapitala

Regulatorni kapital Banke predstavlja iznos izvora sredstava koji je Banka duzna odrzavati radi
sigurnog i stabilnog poslovanja, odnosno ispunjenja obaveza prema svojim povjeriocima.
Regulatorni kapital predstavlja zbir osnovnog i dopunskog kapitala nakon regulatornog
uskladivanja.

Regulatorni kapital Banke na dan 31.12.2020. godine iznosi 142.516 hiljada BAM i sastoji se
najve¢im dijelom od uplacenog kapitala, zadrzane dobiti i rezervi.

Banka objavljuje podatke, odnosno informacije koje se odnose na regulatorni kapital, kapitalne
zahtjeve adekvatnosti regulatornog kapitala, zaStitne slojeve kapitala i finansijsku polugu. Prema
regulatornom okviru za banke u FBiH, uskladene sa propisima Evropske unije i zahtjevima Basel
Il i Basel II, koji je stupio na snagu 2017. godine, Banka je obavezna odrzavati sljedece
minimalne stope kapitala:

- Stopu regulatornog kapitala ne manju od 12% (uvecanu za zastitni sloj kapitala od 2,5%)

- Stopu osnovnog kapitala (Tier 1) ne manju od 9% (uvecanu za zastitni sloj kapitala od
2,5%)

- Stopu redovnog osnovnog kapitala (CET 1) ne manju od 6,75% (uvecanu za zastitni sloj
kapitala od 2,5%).

Stopa adekvatnosti kapitala Banke na dan 31.12.2020. godine iznosi 16,94% S$to je iznad stope
propisane Zakonom o bankama FBiH i Odlukom o izra¢unavanju kapitala Banke.

Banka je na dan 31.12.2020. godine ispunila i premasila minimalne zahtjeve po pitanju visine

upla¢enog osnivackog kapitala. Minimalni iznos upla¢enog osnivackog kapitala Banke i iznos
kapitala koji Banka mora minimalno odrzavati ne moze biti ispod 15 miliona BAM.
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4.1. Obrazac kapitala

Kapital
Iznos u
Br. Stavka 000
BAM

1. REGULATORNI KAPITAL 142.516
11 OSNOVNI KAPITAL 142.516
111 REDOVNI OSNOVNI KAPITAL 142.516
1.1.1.1 | Instrumenti kapitala koji se priznaju kao redovni osnovni kapital 110.059
1.1.1.2 | Zadrzana dobit 23.193
1.1.1.3 | Ostali ukupni rezultat -
1.1.1.4 | Ostale rezerve 11.365
1.1.1.5 | (-) Ostala nematerijalna imovina -790
1116 (-)_ Odloieya por_eska imox_/in'fl koja zavisi od buduce profitabilnosti i neproizilazi iz i

privremenih razlika umanjenih za povezane poreske obaveze
1.1.1.7 | (-) Odbici od stavki dodatnog osnovnog kapitala koji premasuju dodatni osnovni kapital -
1118 .(-) O-dl-oie-n-o po.resko srt?dstvo.koje se moze odbiti i koja zavisi od buduce profitabilnosti 1311

i proizilazi iz privremenih razlika
1.1.1.9 | Elementi ili odbici od redovnog osnovnog kapitala — ostalo -
1.1.2. DODATNI OSNOVNI KAPITAL -
1.1.2.1 | Instrumenti kapitala koji se priznaju kao dodatni osnovni kapital -
1.1.2.2 | (-) Odbici od stavki dopunskog kapitala koji premaSuju dopunski kapital -
1123 Odbitak od stavki dodatnog osnovnog kapitala koji premasuje dodatni osnovni kapital i

(odbija se od redovnog osnovnog kapitala)
1.2 DOPUNSKI KAPITAL -
121 Instrumenti kapitala i subordinirani krediti koji se priznaju kao dopunski kapital -
1.2.2 Opste ispravke vrijednosti za kreditni rizik u skladu sa standardizovanim pristupom -
123 Odbitak od stavki dopuns_kog kapitala koji premasuje dopunski kapital (odbijen u i

dodatnom osnovnom kapitalu)
124 Elementi ili odbici od dopunskog kapitala - ostalo -
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U nastavku je dat detaljan opis osnovnih karakteristika dionickog kapitala Banke kao
finansijskog instrumenta uklju¢enog u obracun redovnog osnovnog i regulatornog kapitala:

Opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata

Br. Stavka
1 Emitent
' Bosna Bank International d.d. Sarajevo
11 Jedinstvena oznaka
BABBISRK2008
Tretman u skladu sa regulatornim okvirom
’ Priznat na pojedina¢noj/konsolidovanoj osnovi
' Na pojedinaénoj osnovi
3 Vrsta instrumenta
' Obiéne dionice
Iznos koji se priznaje za potrebe izracunavanja regulatornog kapitala u hiljadama BAM, sa
4 stanjem na dan posljednjeg izvjestavanja
110.059 BAM
5 Nominalni iznos instrumenta
' 110.059 BAM
Emisiona cijena
5.1.
Razli¢ita
59 Otkupna cijena
-Np
Racunovodstvena klasifikacija
6. ey
Dionicki kapital
7 Datum izdavanja instrumenta
' 19.10.2000; 12.01.2006; 07.08.2013.; 12.05.2016.
8 Instrument sa datumom dospijeca ili instrument bez datuma dospijeéa
' Bez dospijeca
81 Inicijalni datum dospijeca
Bez dospijeca
9 Opcija kupovine od strane emitenta uz predhodno odobrenje nadleZnog tijela.
' Ne postoji takva opcija
Prvi datum aktiviranja opcije kupovine, uslovni datum aktiviranja opcije kupovine i otkupa
9.1. vrijednosti
-Np
9.2, Naknadni datum aktiviranja opcije kupovine (ako je primjenjivo)
-Np
Kuponi/dividende
Fiksna ili promjenjiva dividenda/kupon
10. Promjenljiva
-Np
11 Kuponska stopa i povezani indeksi
-Np
12 Postojanje mehanizma obaveznog otkazivanja dividende

Nema, izuzev primjene zakonskih ogranicenja
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Opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata

Br. Stavka
Puno diskreciono pravo, djelimi¢no diskreciono pravo ili bez diskrecionog prava u vezi sa
131 vremenom isplate iznosom dividendi/kupona
" | Djelimi¢no diskreciono pravo (isplata dividende ¢e biti otkazana ukoliko adekvatnost kapitala padne
ispod odredenog procenta)
Puno diskreciono pravo, djelimi¢no diskreciono pravo ili bez diskrecionog prava u vezi sa iznosom
13.2. | dividendi/kupona
Djelimi¢no diskreciono pravo
14 Moguénost povecanja prinosa ili drugih podsticaja za otkup
' Ne postoji takva moguénost
15 Nekumulativne ili kumulativne dividende/kuponi
. “Np
Konvertibilan ili nekonvertibilan instrument
16. L
Nekonvertibilan
17 Ako je konvertibilan, uslovi pod kojima moze do¢i do konverzije
. “Np
18 Ako je konvertibilan djelimi¢no ili u cjelosti
. “Np
19 Ako se moZe konvertovati, stopa konverzije
. “Np
20 Ako je konvertibilna, obavezna ili dobrovoljna konverzija
. “Np
1 Ako je konvertibilan, instrument u koji se konvertuje
. “Np
29 Ako je konvertibilan, emitent instrumenta u koji se konvertuje
. “Np
Moguénost smanjenja vrijednosti
23.
Da
Ako postoji moguénost smanjenja vrijednosti, uslovi pod kojima moZe doé¢i do smanjenja
24, vrijednosti
_Np
25 Ako postoji moguénost smanjenja vrijednosti, djelimi¢no ili u cjelosti
' Zbog eventualnog pokrica gubitaka, proceduru pokrée Nadzorni odbor. Ugovorni i zakonski pristup
26 AKko postoji moguénost smanjenja vrijednosti trajno ili privremeno
' Uvijek djelimi¢no
97 Ako je smanjenje vrijednosti privremeno, opis mehanizama povecanja vrijednosti
' Povecanje kapitala bilo uplatom dionicara ili iz fonda rezervi (ukoliko je primjenjivo)
Vrsta instrumenata koji ¢e se u sluéaju likvidacije ili ste¢aja isplatiti neposredno prije navedenog
28. instrumenta

Nema takvog instrumenta
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Opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata

Br. Stavka
29 Neuskladene karakteristike konvertibilnih instrumenata

' Ne postoje neuskladene karakteristike konvertibilnih instrumenata
30 AKko postoje, navesti neuskladene karakteristike

-Np

Regulatorni kapital je u skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banke umanjen za
regulatorna uskladenja i to:

- nematerijalnu imovinu (licence, softveri i slicno)
- odgodenu poreznu imovinu koja se moze odbiti i koja ovisi o buducoj profitabilnosti i
prizilazi iz privremenih razlika.

4.2.  Kapitalni zahtjevi i stope kapitala

U tabeli ispod prikazani su rizikom ponderisana aktiva na dan 31.12.2020. godine i kapitalni
zahtjevi, razlozeni po izlozenostima za kreditni rizik, rizik namirenja i slobodne isporuke, trzi$ni
rizik, te operativni rizik. Operativni rizik se racuna u skladu sa jednostavnim pristupom.

Adekvatnost kapitala
Rizikom Minimalni
Br. Stavka ponderlsana kapltfalm
aktiva zahtjev
(000 BAM) (000 BAM)
1 IzloZenosti prema centralnim vladama ili centralnim 0 0
' bankama
5 I1zloZenosti prema regionalnim vladama ili lokalnim 8 1
' vlastima
3. IzloZenosti prema subjektima javnog sektora 0 0
4 Izlozenosti prema multilateralnim razvojnim 0 0
' bankama
5. IzloZenosti prema medunarodnim organizacijama 0 0
6. IzloZenosti prema institucijama 51.544 6.185
7. IzloZenosti prema prema privremenim drustvima 184.516 22.142
8. IzloZenosti prema stanovni§tvu 177.328 21.279
9. Izlozenosti obezbijedeni nekretninama 341.786 41.014
10. IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 7.987 958
11. Visokorizi¢ne izloZzenosti 0 0
12. I1zloZenosti u obliku pokrivenih obveznica 0
13 IzloZenosti prema institucijama i privrednim 0
' drustvima sa kratkoro¢nom kreditnom procjenom
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Adekvatnost kapitala
Rizikom Minimalni
Br. Stavka ponderlsana kapltglm
aktiva zahtjev
(000 BAM) (000 BAM)
1 1zloZenosti u obliku udjela ili dionica u 0 0
' investicionim fondovima

15. I1zloZenosti na osnovu vlasnickih ulaganja 535 64
16. Ostale izlozenosti 27.281 3.274
17. Kapitalni zahtjevi za iznos namirenja/isporuke 0 0
18. Kapitalni zahtjevi za trzi$ne rizike 0 0

Kapitalni zahtjevi za specificni i opsti rizik pozicije 0
18.1. o ey ey - ey e 0

po osnobu duznic¢kih i vlasni¢kih instrumenata

Kapitalni zahtjevi za velike izlozenosti koje 0
18.2. | prekoracuju ogranicenja definisana Odlukom o 0

velikim izloZenostima
18.3. Kapitalni zahtjevi za valutni rizik 0 0
18.4. | Kapitalni zahtjevi za robni rizik 0 0
19. Kapitalni zahtjevi za operativni rizik 50.448 6.056
20. Stopa redovnog osnovnog kapitala 16,94%
21. Stopa osnovnog kapitala 16,94%
22. Stopa regulatornog kapitala 16,94%

4.3. IzloZenost trziSnom riziku

U svom poslovanju Banka je po osnovu pozicija koje se vode u bankarskoj knjizi izloZena
deviznom riziku koji predstavlja moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Banke kao rezultat promjene valutnog/deviznog kursa. Prilikom izra¢una kapitalnih
zahtjeva za trzisni rizik, primjenjuje se standardizirani pristup.

4.4. IzloZenost operativhom riziku

Za izraCun iznosa izloZenosti operativnom riziku Banka primjenjuje jednostavni pristup. Prema
jednostavnom pristupu kapitalni zahtjev za operativni rizik iznosi 15% trogodiSnjeg prosjeka
relevantnog pokazatelja. Banka izra¢unava trogodisnji prosjek na osnovu podataka za posljednja
tri dvanaestomjesecna perioda na kraju finansijske godine.

Ukupan iznos izloZenosti operativnom riziku racuna se mnozenjem kapitalnog zahtjeva sa 8,33.
Banka prilikom izra¢una relevantnog pokazatelja ne ukljucuje:
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- Troskove ispravke vrijednosti i rezerve za pokri¢e ocekivanih kreditnih gubitaka za
vanbilansne stavke kao ni prihode po osnovu smanjenja istih, te operativne troskove
poslovanja

- Neto dobit/gubitak od finansijske imovine koja se drzi do dospijeca i raspoloziva za
prodaju

- Vanredne prihode

- Prihode od osiguranja.

45. TIzloZenost Banke kreditnom riziku

Banka kontinuirano na mjese¢nom nivou vrsi pracenje plasmana i poslovanja klijenata u cilju
adekvatne i pravovremene klasifikacije klijenata i prepoznavanja potencijalnih gubitaka.

Mjerenje umanjenja vrijednosti definisano je Programom za upravljanje kreditnim rizikom i
utvrdivanje ocekivanih kreditnih gubitaka sa metodologijom za klasifikaciju i vrednovanje
izlozenosti koji je uskladen sa Odlukom o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju ocekivanih
kreditnih gubitaka i pokriva finansijsku imovinu vrednovanu metodom amortizacijskog troska i
fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit, te povezane vanbilansne izlozenosti.

Banka dospjela nenaplac¢ena potrazivanja definiSe kao sva potrazivanja koja nisu naplaéena u
roku dospijeca (po osnovu glavnice, profitne marze, naknada, placenih garancija i1 ostalih
dospjelih obaveza).

Status neispunjavanja obaveza utvrduje se na nivou klijenta za sve izloZenosti. Status
neispunjavanja obaveza duznika postoji kada je duznik u kasnjenju vise od 90 dana u materijalno
znacajnom iznosu ili se, na osnovu analize finansijskog stanja, procjenjuje da duZnik nece moci
izmiriti svoje obaveze u cjelosti bez realizacije sredstava obezbjedenja nezavisno od toga da li
duznik svoje obaveze izmiruje blagovremeno ili ne. Operativno, Banka status neispunjavanja
obaveza identificira na sljedeci nacin:

- DuzZnik je u kasnjenju viSe od 90 dana u materijalno znacajnom iznosu, ili
- Banka smatra izvjesnim da duZnik nece u potpunosti izmiriti svoje obaveze prema banci.

Brojanje dana kasnjenja zapocinje danom kada je ukupan iznos svih dospjelih neizmirenih
obaveza duznika, po svim ugovornim iznosima postao materijalno znacajan.

4.5.1. lIspravke vrijednosti za kreditne gubitke u skladu sa Programom za upravljanje
kreditnim rizikom i utvrdivanje o¢ekivanih kreditnih gubitaka sa metodologijom za
klasifikaciju i vrednovanje izloZenosti

Banka mjerenje umanjenja vrijednosti vrsi na na¢in kako je definisano Programom za upravljanje
kreditnim rizikom i utvrdivanje oc¢ekivanih kreditnih gubitaka sa metodologijom za klasifikaciju i
vrednovanje izlozenosti i pokriva finansijsku imovinu vrednovanu metodom amortizacijskog

30



troSka i fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (ako postoji), te povezane vanbilansne
izlozenosti.

Obracun ispravki vrijednosti i rezervi za kreditne gubitke pokriva sljedece:

- Izlozenosti fizickim licima

- Izlozenosti pravnim licima (ukljucuju¢i i SME klijente)

- Izlozenosti bankama i ostalim finansijskim institucijama

- Izlozenosti prema drzavi, drzavnim institucijama, op¢inama i sl
- Ostala potrazivanja.

Na svaki datum izvjeStavanja Banka za finansijski instrument mjeri rezervacije za umanjenje
vrijednosti u iznosu jednakom ocekivanim kreditnim gubicima tokom vijeka trajanja instrumenta,
ako se nakon pocetnog priznavanja kreditni rizik tog finansijskog instrumenta znatno povecao.

Ispravke vrijednosti se obra¢unavaju grupno na nivou portfolija i na individualnoj osnovi. Na
znacajne pojedinacne plasmane se vrsi procjena ispravke vrijednosti na individualnom nivou
ukoliko zadovoljavaju status neispunjenja obaveza, dok se ostatak portfolija procjenjuje grupno.

Umanjenje vrijednosti na grupnoj osnovi Banka primjenjuje na:

- IzloZenosti koje ne zadovoljavaju status neispunjavanja obaveza
- Izlozenosti koje zadovoljavaju status neispunjavanja obaveza, ali nisu pojedina¢no
znacajne.

Na temelju statusa neispunjavanja obaveza, te pojedinacnoj znacajnosti izloZenosti, Banka
razlikuje razliCite pristupe mjerenju umanjenja vrijednosti (pojedinacna ili grupna procjena), koja
rezultiraju jednom od sljedece tri vrste rezervisanja/umanjenja vrijednosti:

- Izlozenost je u statusu neispunjavanja obaveze, te je pojedinacno znacajna (nivo kreditnog
rizika 3) - rezervacije za kreditne gubitke na pojedina¢noj osnovi. Mjerenje umanjenja
vrijednosti bazirano je na pojedina¢noj procjeni pojedine izloZenosti, uzimajuéi u obzir
ocekivane buduce novcane tokove kroz nekoliko razli¢itih scenarija.

- Izlozenost je u statusu neispunjavanja obaveze, ali nije pojedinacno znacajna (nivo
kreditnog rizika 3) - rezervacije za kreditne gubitke na grupnoj osnovi. Mijerenje
umanjenja vrijednosti je za pojedinacno neznacajne izloZenosti gdje je identificiran
dogadaj gubitka, uzimajuci u obzir procjenu umanjenja vrijednosti portfolija imovine sa
slicnim karakteristikama, na bazi formule, a ne preko individualnih projekcija nov€anih
tokova.

- Izlozenost nije u statusu neispunjavanja obaveze (nivo kreditnog rizika 2 i nivo kreditnog
rizika 1) - rezervacije za ocekivane kreditne gubitke na grupnoj osnovi. Ispravke
vrijednosti za oc¢ekivane gubitke se za izloZenosti razlikuju u zavisnosti da li je procjena
gubitaka na dvanaestomjesecnom nivou (nivo kreditnog rizika 1) ili na cjeloZivotnom
nivou (nivo kreditnog rizika 2).
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Banka posjeduje interno razvijeni model kreditnog rejitnga pravnih lica, koji sluzi kao jedan od
pokazatelja prilikom utvdivanja nivoa kreditnog rizika. Model se na redovnoj bazi validira, te
unaprijedje njegov kvalitet. Model sadrzi rejting na osnovu finansijskih pokazatelja duzenika, te
na osnovu ponasajnih pokazatelja.

Banka vrsi podjelu izloZenosti/klijenata u nivoe kreditnog rizika kako slijedi:

Nivo kreditnog rizika 1 — sve nove izlozenosti/klijenti svoj pocetak imaju u fazi 1, osim POCI
imovine, Sto ukljucuje 1 sve izlozenosti/klijente koji nisu obuhvaceni kriterijima za Fazu 2, Fazu
3 1 POCI. Banka za ova potrazivanja priznaje rezervisanja po osnovu 12mECL-a (Izratun
oCekivanih gubitaka na dvanaestomjesenom nivou). U slucaju da je izracunati ECL po
pojedinacnoj izloZenosti manji od minimalnih procenta definisanih Programom za upravljanje
kreditnim rizikom i utvrdivanje o¢ekivanih kreditnih gubitaka sa metodologijom za klasifikaciju 1
vrednovanje izlozenosti primjenjuju se minimalni procenti (za izlozenosti sa niskim rizikom -
0,1% izlozenosti a za ostale izlozenosti - 0,5% izloZenosti)

Nivo kreditnog rizika 2 — izlozenosti/klijenti za koje je evidentirano znafajno povecanje
kreditnog rizika u odnosu na trenutak odobravanja, a ne postoji objektivni dokaz umanjenja
vrijednosti. Banka za ova potrazivanja priznaje rezervisanja po osnovu LEL (izracuna o¢ekivanih
gubitaka na cjelozivotnom nivou). U slu€aju da je izracunati ECL po pojedina¢noj izloZenosti
manji od minimalnog procenta definisanog Programom za upravljanje kreditnim rizikom i
utvrdivanje ocekivanih kreditnih gubitaka sa metodologijom za klasifikaciju i vrednovanje
izlozenosti primjenjuje se minimalni procenat 5%.

Nivo kreditnog rizika 3 — izlozenosti/klijenti za koje postoji objektivni dokaz umanjenja
vrijednosti, izlozenosti koje su oznaCene kao defaultne tj. oni Klijenti koji su u statusu
nemogucnosti izmirenja obaveza, u skladu s ranije definiranim statusom defaulta. U slucaju da je
izratunati ECL po pojedinacnoj izloZenosti manji od minimalnog procenta definisanog
Programom za upravljanje kreditnim rizikom i utvrdivanje oc¢ekivanih kreditnih gubitaka sa
metodologijom za klasifikaciju i vrednovanje izloZenosti primjenjuju se minimalni procenat
definisan Programom.

POCI - Finansijska imovina koja je kupljena ili nastaje kao kreditno umanjena imovina je
posebna klasa finansijske aktive u smislu standarda i tretmana izraCuna umanjenja vrijednosti. Za
ovu imovinu procjena oc¢ekivanih kreditnih gubitaka se uvijek radi na cjelozivotnom nivou (bilo u
fazi 2 ili fazi 3), a za diskontovanje ocekivanih novc¢anih tokova se koristi kreditno prilagodena
efektivna profitna marza.

Prilikom procjene ECL-a Banka u skladu sa Programom za upravljanje kreditnim rizikom i
utvrdivanje ocekivanih kreditnih gubitaka sa metodologijom za klasifikaciju i vrednovanje
izloZenosti razmatra razlicite scenarije 1 to za fazu 1 1 fazu 2 jedan scenario, dok se za fazu 3 1
POCIT koriste dva scenarija vjerovatnoce definisana u skladu sa Programom.

Umanjena finansijska imovina klasifikuje se u kategorije, zavisno od stepena naplativosti koji se

odreduje na osnovu broja dana koliko je prekoracen rok dospijeca, procjene finansijskog polozaja
duznika 1 kvaliteta instrumenata obezbjedenja naplate.
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4.5.2. Ukupna prosjecna izloZenost Banke

(000 BAM)

Kategorija izloZenosti

Neto vrijednost izloZenosti
na kraju razdoblja

Prosje¢na neto vrijednost
izloZenosti tokom razdoblja

IzloZenosti prema centralnim vladama ili centralnim

bankama 332.063 259.881
IzloZenosti prema regionalnim vladama ili lokalnim

vlastima 1.590 1.067
IzloZenosti prema subjektima javnog sektora

IzloZenosti prema multilateralnim razvojnim bankama

IzloZenosti prema medunarodnim organizacijama

Izlozenosti prema institucijama 136.203 153.552
IzloZenosti prema privrednim drustvima 212.424 217.547
IzloZenosti prema stanovnistvu 248.905 252.143
IzloZenosti obezbijedene nekretninama 413.577 396.390
IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 8.000 8.359
Visokorizi¢ne izloZenosti

IzloZenosti u obliku pokrivenih obveznica

IzloZenosti prema institucijama i privrednim drustvima

sa kratkoro¢nom kreditnom procjenom

Izlozenosti u obliku udjela ili dionica u investicijskim

fondovima

IzloZenosti na osnovu vlasni¢kih ulaganja 535 547
Ostale stavke 49.007 52.364
UKkupno 1.402.304 1.341.848

Za potrebe objave informacija Banka smatra da su sljedece kategorije izloZenosti znacajne:

- Izlozenosti prema centralnim vladama ili centralnim bankama

- IzloZenosti prema regionalnim vladama ili lokalnim vlastima

- IzloZenosti prema institucijama

- IzloZenosti prema privrednim druStvima

- IzloZenosti prema stanovniStvu

- Izlozenosti obezbijedene nekretninama
- IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza

- Ostale stavke.
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4.5.3. Geografska podjela izloZenosti prema znacajnim podruéjima

(000 BAM)

Kategorija izloZenosti BiH Hrvatska Austrija Njemacka Turska Regija Europe | Ostale zemlje UKUPNO
IzloZenosti prema centralnim 332.063 0 0 0 0 0 0 332.063
vladama ili centralnim bankama
Izlozenos_tl_ prema .reg1ona!n1m 1590 0 0 0 0 0 0 1590
vladama ili lokalnim vlastima
1zlozenost1 prema subjektima 0 0 0 0 0 0 0 0
javnog sektora
Izlozenosti prema multilateralnim
razvojnim bankama 0 0 0 0 0 0 0 0
Izlozenosti prema medunarodnim
organizacijama 0 0 0 0 0 0 0 0
I1zloZenosti prema institucijama 10.302 20.204 25.044 7.684 72.234 1 734 136.203
IzloZenosti prema privrednim 211.565 34 0 0 1 25 799 212.424
drustvima
IzloZenosti prema stanovni§tvu 247.991 0 0 739 0 166 9 248.905
Izlozenosti obezbijedene 412,552 40 0 134 51 599 201 413577
nekretninama
IzloZenosti u statusu neizmirenja 8.000 0 0 0 0 0 0 8.000
obaveza
Visokorizi¢ne izloZenosti 0 0 0 0 0 0 0 0
Izlozen_ostl u obliku pokrivenih 0 0 0 0 0 0 0 0
obveznica
I1zlozenosti prema institucijama i
privrednim drustvima sa
kratkoro¢nom kreditnom 0 0 0 0 0 0 0 0
procjenom
Iz_loz_enost_l u ob_hl_<_u u_d]ela ili _ 0 0 0 0 0 0 0 0
dionica u investicijskim fondovima
Izlozeqostl na osnovu vlasnickih 488 0 0 0 0 16 1 535
ulaganja
Ostale stavke 48.960 0 0 0 47 0 0 49.007
Ukupno 1.273.511 20.278 25.044 8.557 72.333 837 1.744 1.402.304

Banka je na poziciji Ostale zemlje prikazala izlozenosti prema klijentima ¢ije je sjediste u slijede¢im zemljama: Sjedinjene Americke Drzave,
Australija, Saudijska Arabija, UAE, Bahrein, Irak, Egipat, Kuvajt.
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4.5.4. Podjela izloZenosti prema vrstama djelatnosti
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IzloZenosti prema centralnim vladama ili centralnim 0 0 0 0 0 0 0 0 0
bankama
Izlozenosti prema regionalnim vladama ili lokalnim 0 0 0 0 0 0 0 0 0
vlastima
IzloZenosti prema institucijama 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IzloZenosti prema privrednim drustvima 2.663 9.362 63.564 8.645 1.134 28.432 16.155 820 2.689
IzloZenosti prema stanovnistvu 658 1 7.296 189 188 5.861 4.755 325 71
IzloZenosti obezbijedene nekretninama 4.405 2.695 74.245 1.473 362 37.544 13.722 11.013 7.650
IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 183 0 587 0 0 989 440 1 0
IzloZenosti na osnovu vlasnickih ulaganja 0 0 268 88 5 0 0 10
Ostale stavke 0 0 88 0 172 47 7 360
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45.5. Podjela izloZenosti prema vrstama djelatnosti — nastavak
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IzloZenosti prema centralnim vladama ili centralnim 0 0 0 0 0 0 0 332.063 0 0 0 332,063
bankama
IzloZenosti prema regionalnim vladama ili lokalnim 0 0 16 0 4 0 3 1.567 0 0 0 1.590
vlastima
IzloZenosti prema institucijama 0 0 0 0 0 0 0 136.203 0 0 0 136.203
IzloZenosti prema privrednim drugtvima 8.450 1.200 1 15 1.501 286 602 831 804 1.613 63.657 212.424
Izlozenosti prema stanovniStvu 1.482 1.010 0 128 308 12 80 477 215.517 432 10.115 248.905
IzloZenosti obezbijedene nekretninama 9.921 3.302 209 915 4.875 0 2.797 0 141.261 1.340 95.848 413.577
IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 23 0 0 7 32 0 1 0 1.002 0 4.735 8.000
IzloZenosti na osnovu vlasni¢kih ulaganja 11 0 0 0 0 0 0 65 0 88 0 535
Ostale stavke 1 0 353 0 12 0 737 46.120 974 7 129 49.007
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4.5.6. Preostala rocnost izloZenosti druge ugovorne strane

000 BAM)
R >1god<5 Nije
B Kategorija izloZenosti <1god god > 5 god navedeno Ukupno
dospijece

1 Fz_lozenostl_prema centralnim vladama 0 0 0 332,063 332,063
ili centralnim bankama

2 Izlozenos.tl. prema .reglona%mm 0 0 0 1,590 1,590
vladama ili lokalnim vlastima

3 | Izlozenosti prema institucijama 64.629 8.469 0 63.105 136.203

4 . . . . 115.759 58.830 36.605 1.230 212.424
1zloZenosti prema privrednim
drustvima

5 IzloZenosti prema stanovnisStvu 32.221 70.708 138.077 7.899 248.905

| [zlozenosti obezbijedene 79.717 100.909 232.929 22 413577
nekretninama

7 I1zloZenosti u statusu neizmirenja 960 3.698 3.286 56 8.000
obaveza

8 Izlozegostl na osnovu vlasnic¢kih 0 0 0 535 535
ulaganja

9 | Ostale stavke 0 0 0 49.007 49.007
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4.5.7. Bruto izloZenost po grupama i zna¢ajnim privrednim granama

Banka je definisala da su dospjela nenapladena potrazivanja sva potrazivanja koja nisu
naplacena u roku dospijec¢a (po osnovu glavnice, profitne marze, naknada, pla¢enih garancija i
ostalih dospjelih obaveza).

U nastavku je tabelarni pregled izlozenosti kod kojih je izvrSeno umanjenje vrijednosti,
dospjela nenaplac¢ena potrazivanja po skupinama izlozenosti 1 djelatnosti.

(000 BAM)
Ispravke . IsPravka.
. .. . I1znos IzloZenost | vrijednosti
IzloZenost u | vrijednosti za . Ispravke L L .
- L . dospjelih - . koja nijeu izloZenosti
R Kategorija statusu izloZenosti u . vrijednosti L
ey . S nenaplacenih . statusu koje nisu u
B izloZenosti neizmirenja statusu e . dospjelih -
L potraZivanja e . neizm. statusu
obaveza neizmirenja . potraZivanja .
- glavnica obaveza neizm.
obaveza
obaveza
IzloZenosti prema
centralnim vladama ili 0 0 0 0 332.395 332
centralnim bankama
IzloZenosti prema
regionalnim vladama 0 0 0 0 1.609 19
ili lokalnim vlastima
1zloz ti
Zozenosti prefia 0 0 0 0 136.762 550
institucijama
y . 0 0 1.467 131 218.616 6.192
IzloZenosti prema
privrednim drustvima
1zloz i
Zlozenostl prema 0 0 1.363 63 251.952 3.047
stanovnistvu
IzloZenosti
obezbijedene 0 0 794 79 422.584 9.007
nekretninama
1zloz i
7lozenosti u statusu 36.704 28.704 26.890 23.446 0 0
neizmirenja obaveza
Izloz@}qsﬂ na osn.ovu 0 0 0 0 535 0
vlasnickih ulaganja
Ostale stavke 0 0 0 0 49.012 5
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4.5.8.

Bruto izloZenost po zna¢ajnim privrednim granama

(000 BAM)
Ispravke Ispravka
vrijednosti IzloZenost vrijednosti
IzloZenost u izloZenosti u | lznos dospjelih | Ispravke koja nijeu izloZenosti koje
statusu statusu nenaplac¢enih vrijednosti statusu nisu u statusu
neizmirenja neizmirenja | potraZivanja - dospjelih neizmirenja | neizmirenja
RB Kategorija izloZenosti obaveza obaveza glavnica potraZivanja | obaveza obaveza
1 | Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov 541 357 371 297 7.961 237
2 | Vadenje ruda i kamena 1 1 4 0 12.422 365
3 | Preradivacka industrija 3.975 3.388 4.029 3.317 150.432 4,971
Proizvodnja i snadbijevanje elektricnom energijom, gasom, parom i
4 | klimatizacija 2 2 0 0 10.763 368
Snadbijevanje vodom, kanalizacija, upravljanje otpadom i djelatnosti
5 | sanitacije Zivotne sredine 0 0 0 0 1.737 53
6 | Gradevinarstvo 5.211 4.222 4.165 3.492 73.873 1.859
7 | Saobracaj i skladiStenje 3.152 2.712 3.096 2.575 35.534 855
8 | Smjestaj, priprema i posluzivanje hrane, hotelijersto i ugostiteljstvo 4 3 23 2 12.646 481
9 | Poslovanje nekretninama 59 59 1 0 11.016 235
10 | Struéne, naucne i tehnicke djelatnosti 1.235 1.213 1.239 1.156 20.591 725
11 | Administrativne i pomo¢ne usluzne djelatnosti 2 1 6 1 5.708 194
12 | Javna uprava i odbrana, obavezno socijalno osiguranje 1 1 0 0 583 4
13 | Obrazovanje 32 26 6 3 1.079 22
14 | Djelatnost zdravstvene zastite i socijalnog rada 251 219 247 205 6.852 152
15 | Umjetnost, zabava i rekreacija 1 1 0 0 305 8
16 | Ostale usluzne djelatnosti 2 1 1 0 4.247 65
17 | Finansijske institucije i banke 0 0 0 0 518.348 922
Djelatnost domacinstava kao poslodavaca, koja proizvode razlicitu robu
18 | i usluge za sopstvenu upotrebu 0 0 0 0 0 0
19 | Fizicka lica 5.630 4.628 3.262 2.032 361.558 3.002
20 | Ostalo nerasporedeno 0 0 0 0 39 0
21 | Informacije i komunikacije 45 45 32 30 3.577 98
22 | Trgovina na veliko i na malo, popravka motornih vozila i motocikala 16.560 11.825 14.034 10.608 174.294 4.545
23 | Ukupno 36.704 28.704 30.516 23.718 1.413.565 19.161

39




4.5.9. Promjene u ispravkama vrijednosti tokom perioda

Tabela u nastavku prikazuje promjene ispravki vrijednosti i rezervi za kreditne gubitke u toku

godine
(u 000 BAM)

Ispravke vrijednosti za Ispravke vrijednosti za izloZenosti
izloZenosti u statusu koje nisu u statusu neizmirenja
neizmirenja obaveza obaveza

1 | Pocetno stanje 31.12.2019 30.654 7.120

2 | Nove ispravke vrijednosti tokom perioda 27.969 21.722

3 | Iznos smanjenja ispravki vrijednosti -25.061 -9.681

4 | Racunovodstveni otpis u toku godine -4.858 0

5 | Zavrs$no stanje 28.704 19.161

4.5.10. IzloZenosti prije i poslije koriStenja kreditne zaStite

Banka koristi standardizirani pristup u procjeni kreditnog rizika. U nastavku su informacije o
izlozenosti kreditnom riziku i efektima smanjenja istog:

(u 000 BAM)

Vrijednost neto izloZenosti
prije koristenja kreditne

Vrijednost neto
izloZenosti poslije

Rizikom ponderisana

L . .. koriStenja kreditne aktiva
Kategorija izloZenosti zastite .
zastite
Bilansne Vanbilansne Bilansne Vanbilansn Bilansne Vanbilansne
izloZenosti izlozenosti izlozenosti | e izloZenosti | izloZenosti izlozenosti
Izlozenosti prema centralnim
vladama ili centralnim 332.063 0 332.063 0 0 0
bankama
Izlozenosti prema
regionalnim vladama ili 1.581 9 1.581 9 8 0
lokalnim vlastima
Izlozenosti prema
subjektima javnog sektora 0 0 0 0 0 0
Izlozenosti prema
multilateralnim razvojnim 0 0 0 0 0 0
bankama
IzloZenosti prema
medunarodnim 0 0 0 0 0 0
organizacijama
1zlozenosti prema 127.342 8.861 127.342 8.861 47.113 4.431
institucijama
zlozenosti prema 176.414 36.010 173,512 35.405 173.481 11.035
privrednim drustvima
1zloZenosti prema 230.490 18.415 229.780 17.799 174.052 3.276
stanovnistvu
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Vrijednost neto izloZenosti
prije koriStenja kreditne

Vrijednost neto
izloZenosti poslije

Rizikom ponderisana

. . .. koriStenja kreditne aktiva
Kategorija izloZenosti zaStite e
zaStite
Bilansne Vanbilansne Bilansne Vanbilansn Bilansne Vanbilansne
izloZenosti izloZenosti izloZenosti | e izloZenosti | izloZenosti izloZenosti
1zloZenosti obezbijedene 382.343 31.234 381.346 31.214 332.165 9.621
nekretninama
1zloZenosti u statusu 7.983 17 7.983 17 7.983 4
neizmirenja obaveza
Visokorizi¢ne izlozenosti 0 0 0 0 0 0
Izloz'enos.tl u Obllkl:l 0 0 0 0 0 0
pokrivenih obveznica
Izlozenosti prema
mstjtu?uama i prlvred[um 0 0 0 0 0 0
dru$tvima sa kratkoro¢nom
kreditnom procjenom
Izlozenosti u obliku udjela
ili dionica u investicijskim 0 0 0 0 0 0
fondovima
|Z|Oze.lv10.St1 na osnlovu 535 0 535 0 535 0
vlasnickih ulaganja
Ostale stavke 48.988 19 53.597 1.260 27.277 4
Ukupno 1.307.739 94.565 1.307.739 94.565 762.614 28.371

4.5.11. Koristenje vanjskih institucija za procjenu kreditnog rizika

Za potrebe izracuna kreditnim rizikom ponderisane aktive, Banka Koristi kreditne rejtinge
vanjskih institucija za procjenu kreditnog rizika i to:

a) Moodys
b) Fitch

c) Standard & Poor’s

Povezivanje vanjskog kreditnog rejtinga sa stepenima kreditne kvalitete 1 pripadajuéim
ponderima Banka definise u skladu sa odlukom FBA.
Banka vanjske kreditne rejtinge koristi za kategorije izlozenosti prema institucijama.
Izlozenosti prema institucijama kojima je dodijeljen stepen kreditne kvalitete, u skladu sa
Odlukom o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju ¢ekivanih kreditnih gubitaka,
rasporedjene su u nivo kreditnog rizika 1.
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U nastavku je prikaz vrijednosti izloZenosti prije i nakon smanjenja kreditnog rizika povezanog
sa svakim stepenom kvalitete:

(u 000 BAM)
Stepen Vrijednost neto izloZenosti prije | Vrijednost neto izloZenosti poslije
kvalitete koristenja kreditne zastite koriStenja kreditne zaStite
1 0 0
2 25.102 25.102
3 8.437 8.437
4 0 0
5 72.147 72.147
6 0 0

5. Podaci o finansijskoj poluzi

Omjer finansijske poluge uveden je kao nerizi¢no zasnovan kapitalni zahtjev koji je dodatak
kapitalnim zahtjevima zasnovanim na rizicima. Odluka o izraCunavanju kapitala banke definisSe
da Dbanke izraCunavaju 1 objavljuju omjer finansijske poluge koji je zasnovan na
racunovodstvenim vrijednostima kao relevantnoj mjeri izloZenosti za imovinu. Posebne
regulatorne mjere izlozenosti odnose se na vanbilansne izlozenosti koje moraju biti dodane kako

bi se utvrdila ukupna izlozenost finansijskoj poluzi.

U nastavku su predo€eni podaci o stopi finansijske poluge, izraCunati u skladu sa ¢lanom 37.
Odluke o izracunavanju kapitala banke.

(000 BAM)
Vrijednosti izloZenosti Iznos
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije od 10% 0
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije od 20% 13.269
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije od 50% 14.109
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije od 100% 0
Ostala imovina 1.310.702
() 1znos odbitnih stavki aktive - osnovni kapital u skladu sa 2101
¢lanom 37. Odluke o izracunavanju kapitala
Izlozenosti stope finansijske poluge 1.335.979
Kapital
Osnovni kapital 142.516
Stopa finansijske poluge
Stopa finansijske poluge 10,67%
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6. Izlozenost riziku likvidnosti

Likvidnosni rizici su rizici gubitka koji proizilaze iz postojece ili ocekivane nemoguénosti Banke
da podmiri svoje novcane depozite po dospijecu.

Likvidnosnim rizicima smatraju se:

- rizik finansiranja likvidnosti i
- rizik trziSne likvidnosti

Ciljevi, politike i odgovornost upravljanja rizikom likvidnosti su opisani u poglavlju Strategije i
politika upravljanja rizicima.

U tabeli je prikazan pokazatelj koeficijenta pokrica likvidnosti na dan 31.12.2020. godine.

OBRAZAC - Likvidnosna pokrivenost - Izra¢uni LCR
1znos
Br. Stavke (000
BAM)
1 Zastitni sloj likvidnosti 245.495
2 Neto likvidnosni odlivi 110.356
3 Koeficijent likvidnosne pokrivenosti (%) 222%
Izracun brojnika
Zastitni sloj likvidnosti u obliku imovine nivoa 1, isklju¢ujuci pokrivene obveznice izuzetno
4 | visoke kvalitete (u skladu s ¢lanom 24. Odluke): neprilagoden 245.495
Odlivi po oshovu kolaterala u obliku imovine nivoa 1, isklju¢ujuéi pokrivene obveznice izuzetno
5 | visoke kvalitete koje dospijevaju u roku od 30 dana 0
Prilivi po osnovu kolaterala u obliku imovine nivoa 1, iskljucujuéi pokrivene obveznice izuzetno
6 | visoke kvalitete koje dospijevaju u roku od 30 dana 0
7 Osigurani odlivi novca 0
8 Osigurani prilivi novca 0
Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 iskljuujuci pokrivene obveznice izuzetno visokog kvaliteta
9 | "prije primjene gornje granice" 245.495
Vrijednost imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog kvaliteta u skladu s
10 | ¢lanom 24 Odluke.: neprilagodena 0
Odlivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visoke
11 | kvalitete koje dospijevaju u roku od 30 dana 0
Prilivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visoke
12 | kvalitete koje dospijevaju u roku od 30 dana 0
Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visoke kvalitete
13 | "prije primjene gornje granice" 0
Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visoke kvalitete
14 | "nakon primjene gornje granice" 0
15 | "Iznos viska likvidne imovine" nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visoke kvalitete 0
16 | Vrijednost imovine nivoa 2a u skladu s ¢lanom 24. Odluke: neprilagodena 0
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OBRAZAC - Likvidnosna pokrivenost - Izra¢uni LCR
1znos
Br Stavke (000
BAM)

17 | Odlivi po osnovu kolaterala u imovini nivoa 2a koji dospijevaju u roku od 30 dana 0

18 | Prilivi po osnovu kolaterala u imovini nivoa 2a koji dospijevaju u roku od 30 dana 0

19 | Prilagodeni iznos imovine nivoa 2a "prije primjene gornje granice" 0

20 | Prilagodeni iznos imovine nivoa 2a "nakon primjene gornje granice" 0

21 | "Iznos viska likvidne imovine" nivoa 2a 0

22 | Vrijednost imovine nivoa 2b u skladu s ¢lanom 24. Odluke: neprilagodena 0

23 | Odlivi po osnovu kolaterala u imovini nivoa 2b koji dospijevaju u roku od 30 dana 0

24 | Prilivi po osnovu kolaterala u imovini nivoa 2b koji dospijevaju u roku od 30 dana 0

25 | Prilagodeni iznos imovine nivoa 2b "prije primjene gornje granice" 0

26 | Prilagodeni iznos imovine nivoa 2b "nakon primjene gornje granice" 0

27 "Iznos viska likvidne imovine" nivoa 2b 0

28 | Iznos viska likvidne imovine 0

29 | Zastitni sloj likvidnosti 245.495

Izra¢un nazivnika

30 | Ukupni odlivi 247.051
31 | U cjelosti izuzeti prilivi 0

32 | Prilivi na koje se primjenjuje gornja granica od 90% 0

33 | Prilivi na koje se primjenjuje gornja granica od 75% 136.695
34 | Smanjenje za "u cijelosti izuzete prilive" 0

35 | Smanjenje za prilive na koje se primijenjuje gornja granica od 90% 0

36 | Smanjenje za prilive na koje se primjenjuje gornja granica od 75% 136.695
37 | Neto likvidnosni odliv 110.356

Stub 2
38 | Zahtjev iz Stuba 2 0

7. IzloZenosti u vlasni¢ka ulaganja u knjizi trgovanja

Na dan 31.12.2020. Banka je imala portfolio vlasni¢kih ulaganja ukupne vrijednosti 460 hiljada
BAM. Portfolio vlasnickih ulaganja se dijeli na sljedece kategorije:

- Vlasnicka ulaganja raspoloZiva za prodaju,
- Ulaganja koja se ne drZe radi trgovanja.

Vlasni¢ka ulaganja raspoloziva za prodaju kotiraju na Sarajevskoj berzi i metoda njihovog
vrednovanja je kroz racun dobiti i gubitka, dnevno po trzZiSnim cijenama.

Ulaganja koja se ne drZe radi trgovanja i koja ne kotiraju na berzi, evidentiraju se po trosku
sticanja.
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Vrijednost Realizirani d?g;}'ﬂﬁgk
. . Kotira Metoda 31.12.2020. | dobit/gubitak f{
Vrsta ulaganja Portfolio . . L trzi$na
na berzi vrednovanja (u 000 dividenda (u vrijednost (u
BAM) 000 BAM) 000 BAM)
Javna preduzeca Raspolozivo za prodaju Da Trzi$na vrijednost 88 0.6 =37
Privatna preduzeéa | RaspoloZivo za prodaju Da Trzi$na vrijednost 372 23 -40
Ulaganja koja se ne drze 75 0.8 -
Privatna preduzeca | radi trgovanja Ne Trosak sticanja
8. lzlozenost kamatnom riziku/riziku profitne stope
Banka kamatni rizik/rizik profitne stope racuna na mjeseCnom nivou. IzloZenost

kamatnom/profitnom riziku mjeri se na osnovu osetljivosti finansijskog rezultata i kapitala Banke
negativnog kretanja
kamatnih/profitnih stopa na finansijski rezultat 1 kapital izraCunava se mnozenjem GAP-ova

na moguca negativna kretanja kamatnih/profitnih stopa. Efekat

pretpostavljenim  promjenama
kamatni/profitni Sok od 200 baznih poena).

kamatnih/profitnih ~ stopa  (primenjuje  se  standardni

+200 baznih -200 baznih
000 BAM bodova bodova
Uticaj promjene kamatnih stopa na neto prihod 14.537 -14.537

9. Interna procjena adekvatnosti kapitala — ICAAP

Banka je uspostavila proces interne procjene adekvatnosti kapitala u skladu sa svojom veli¢inom
1 svojim rizicnim profilom kao 1 tolerancijom prema rizicima.

ICAAP je dokumentovan proces koji se sprovodi na kontinuiranoj osnovi i u skladu je sa
Strategijom za upravljanje rizicima kao i planom kapitala. Cilj ICAAP-a je jasno odredivanje
nivoa kapitala koji je dovoljan za pokri¢e svih rizika kojima je Banka izloZena ili mozZe biti
izloZzena u svom poslovanju

Mjerenje i procjena ICAAP-a

Banka provodi ICAAP jednom godisSnje sljede¢im procesom:

- Identifikacija rizika kojim Banka procjenjuje postojanje i znacajnost rizika u skladu sa
Matricom rizika.
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- Znacajnost rizika se odreduje koriStenjem kombinacije kvantitativnih i kvalitativnih
pokazatelja uzmajuci u obzir vjerojatnocu njihovog dogadanja kao i uticaj na poslovanje
Banke. Analiza kvantitativnih i kvalitativnih kriterija obuhvata sve Kriterije nezavisno da
li su oni redovni ili se pojavljuju vanredno.

- IzraCun potrebnog internog kapitala se vrS$i za sve rizike obuhvaéene kvantitativnim
tretmanom, a na osnovu Metodologije za izratun ICAAP-a. U odnosu na regulatorni
kapitalni zahtjev, potrebni interni kapitalni zahtjev obuhvata Siru listu rizika.

- Izracun i odrzavanje adekvatnosti internog kapitala odrzava se na slican nacin kao i
regulatorni kapital. Banka prati da je u svakom trenutku regulatorni kapital ve¢i od
internog kapitalnog zahtjeva.

- Testiranje otpornosti na stres provodi se koriStenjem tri scenarija i na osnovu njih se
procjenjuje u€inak prognoziranih scenarija na pokazatelje poslovanja Banke i interni
kapitalni zahtjev.

- Planiranje ICAAP-a se vr$i u okviru Plana kapitala i1 isti je integrisan u proces
budZetiranja.

- Izvjestavanje o ICAAP-u — u svrhu regulatornog izvjeStavanja, Banka priprema
sveobuhvatan izvjestaj o primjeni postupka procjenjivanja adekvatnosti internog kapitala i
rezultatima istog. IzvjeStaj ICAAP-a sadrzi rezultate izraCuna i procjene potrebnog
internog kapitala. IzvjeStaj se dostavlja Agenciji za bankarstvo FBiH u zakonski
definisanim rokovima.

Izracun 1 nacin izracuna internog kapitalnog zahtjeva vrsi se za rizike kako slijedi:

- Kreditni rizik - Banka je izvrSila prilagodbu standardizovanog pristupa na nacin da je
obracun internog kapitala za kreditni rizik zasnovala na metodama obracuna rizikom
ponderisane aktive prema standardizovanom pristupu, uz izmjenu u dijelu da se pri
izracunu prihvata samo prvoklasni kolateral (depoziti/garancije).

- Rizik koncentracije - za potrebe obra¢una kapitalnog zahtjeva za rizik koncentracije u
procesu interne procjene adekvatnosti kapitala koristi se Herfindahl-Hirschman index, kao
mjera koncentracije.

- Kamatni rizik/rizik profitne stope u bankarskoj knjizi - za potrebe racunanja izlozenosti
kamatnom  riziku/riziku  profitne  stope, primenjuje se  GAP  metod
kamatonosnog/prihodonosnog repricing-a za promjenu kamatne stope/profitne stope/za
200bp.

- Trzi$ni/devizni rizik - obracun kapitalnog zahtjeva za devizni rizik je uraden
modifikacijom metodologije za racunanje kapitalnog zahtjeva za devizni rizik po
standardizovanom pristupu. Modifikacija je izvrSena pod pretpostavkom promjene kursa
na vise, odnosno kao prosjecna promjena vrijednosti koju kurs jedne valute moze da ima
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u periodu od godinu dana. Izracun se vrsi koriStenjem metode historijske simulacije
ostvarenih kurseva u toku godine.

Rizik likvidnosti — interni kapitalni zahtjev se posmatra kao troSak kamate/profitne marze
na sredstva koja je potrebno pozajmiti kako bi se neutralisao negativni gap u kumulativu
po vremenskim korpama.

Operativni rizik — interni kapitalni zahtjev za operativni rizik je jednak zbiru pojedinac¢nih
kapitalnih zahtjeva po poslovnim linijama. Kapitalni zahtjev po svakoj poslovnoj liniji se
dobija kao proizvod trogodisnjeg prosjeka neto prihoda i pondera po linijama poslovanja.

Ostali rizici (rizik eksternalizacije, rezidualni rizik, cyber rizik, reputacijski rizik, poslovni
rizik, rizik profitabilnosti, rizik kapitala, strateski rizik, rizik uskladenosti, rizik zemlje) —
Za ostale rizike, obzirom da je ucestalost u prethodnom periodu rijetka ili izrazito rijetka,
kao i da je potencijalni finansijski efekat nizak i/ili umjeren, Banka za te rizike izdvaja %
od ukupnog iznosa izloZenosti banke riziku, definisanog u skladu s rezultatima matrice
rizika, pomnozenog sa stopom od 12%..

10.Interna procjena adekvatnosti likvidnosti - ILAAP

Banka je uspostavila proces interne procjene adekvatnosti likvidnosti u skladu sa zakonskim
propisima, svojom veli¢inom i svojim riziénim profilom. ILAAP je dokumentovan proces koji se
sprovodi na kontinuiranoj osnovi i u skladu je sa Strategijom za upravljanje rizicima kao i
planom likvidnosti.

S obzirom da je ILAAP sveobuhvatan pregled i ocjena internog upravljanja likvidnosti Banke
onda je prevashodno obuhvatio cjelokupnu sliku i poslove koji se odvijaju prilikom upravljanja
rizikom likvidnosti kao i ostale uticaje (interne i eksterne) na likvidnost banke.

U sklopu ILAAP-a Banka je na sveobuhvatan i detaljan nacin opisala informacije i praksu banke
prilikom upravljanja rizikom likvidnosti u sljede¢im oblastima:

Okvir za upravljanje rizikom likvidnosti i rizikom izvora finansiranja

Strategije 1 trogodiSnji plan izvora finansiranja

Strategiju banke u pogledu internih likvidnosnih zahtjeva i upravljanja kolateralima
Mehanizam raspodjele troskova likvidnosti

Upravljanje rizikom unutardnevne likvidnosti

Testiranje otpornosti likvidnosti na stres

Plan likvidnosti za nepredvidene slucajeve.

Banka je prilikom definisanja internih likvidnosnih zahtjeva u skladu s zakonskim odredbama
definisala dvije vrste internih likvidnosnih zahtjeva:

Interni likvidnosni zahtjevi koji su zakonkski definisani
Interni likvidnosni zahtjevi koje je banka odlucila pratiti
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Planiranje likvidnosti se bazira na utvrdivanju, mjerenju i pracenju pozicija finansiranja i
novCanih sredstava koja obuhvata tekuce i buduce novcane tokove (materijalno znacajne) koji
proizilaze iz aktive, pasive i vanbilansa banke. Planovi likvidnosti se prave za period od 3 godine
(ali se planiranja vrse i za krac¢e vremenske intervale).

Rezultat testiranja otpornosti na stres predstavlja sastavni dio procesa planiranja likvidnosti.
Scenariji koji su definirani unutar metodologije testiranja predstavljaju alat za testiranje
adekvatnosti likvidnosne pozicije. Stresni scenariji sluze za provjeru regulatorno postavljenih
zahtjeva u vidu likvidnosti kroz primjenu dovoljno nepovoljnih scenarija. Ukoliko rezultati
testiranja otpornosti na stres ukazu na neadekvatnosti likvidnosti, Banka donosi 1 sprovodi
adekvatan set mjera za zadrzavanje adekvatne pozicije likvidnosti.

Mjere koje Banka planira da preduzme da bi likvidnost bila adekvatna su detaljno razradene u
internim aktima u zavisnosti od kretanja finansijskih pokazatelja banke kao i kretanju lokalnog i
internacionalnog finansijskog trzista, odnosno dijela koji uti¢e na kretanje finansijskih
pokazatelja banke.

11.Politika naknada

Za primjenu Politike naknada u Banci zaduzena je Uprava Banke kao i za primjenu svih odluka
Nadzornog odbora Banke u skladu s navedenom Politikom.

Nadzorni odbor Banke donosi i najmanje jednom godi$nje preispituje temeljna nacela i provedbu
ove politike, te donosi sljedece odluke o:

- Ukupnom iznosu varijabilnih naknada koju Banka isplacuje radnicima za odredenu
poslovnu godinu

- naknadama ¢lanova Uprave Banke 1 zaposlenih u kontrolnim funkcijama, na pojedina¢noj
osnovi, na prijedlog Predsjednika uprave Banke

- smanjenju, neispla¢ivanju ili ukidanju varijabilnih naknada radnicima, ukljucujuci
aktiviranje odredbi o malusu ili povratu naknada, ako dode do naruSene uspjesnosti ili
ostvarivanja gubitka Banke.

Nadzorni odbor je, u skladu sa zakonskim propisima BIH, osnovao Odbor za imenovanja i
naknade u decembru 2018. godine. Odbor je sastavljen od cetiri ¢lana, od kojih je jedan

predsjednik Uprave banke, drugi je ¢lan Uprave, a dva su ¢lana Nadzornog odbora Banke.

Odbor ¢e na godiSnjoj osnovi preispitivati politiku naknada 1 ostalih beneficija koje se isplacuju
radnicima Banke.

Sekretar Odbora za imenovanja i naknade je jedan od ¢lanova Uprave banke.
Odbor za naknade priprema odluke za Nadzorni odbor o ukupnom iznosu varijabilnog dijela koje

Banka utvrdi za sve radnike u poslovnoj godini za ¢lanove Uprave, Menadzmenta, te zaposlenike
koje obavljaju kontrolne funkcije. Takoder, Odbor priprema odluke za varijabilne naknade.

48



Odbor za naknade i imenovanja duzan je:

- Pruzanje podrske Nadzornom odboru Banke pri donoSenju i redovnom pregledu opstih
principa ovih Politika,

- Pruzanje podrske i savjetovanje Uprave Banke prilikom pripremanja prijedloga Politika,

- Sastavljanje prijedloga odluka Nadzornog odbora Banke

- Sastavljanje prijedloga odluka Nadzornog odbora Banke koje imaju uticaj na rizike i
upravljanje rizicima Banke

- Davanje prijedloga Nadzornom odboru Banke vezanih za eventualno Kkoristenje
konsultantskih usluga u pogledu Politika i njenog provodenja

- Preispitivanje i provjera provodenja Politika ili pruzanje podrske Nadzornom odboru
Banke pri preispitivanju i provjeri provodenja Politika

Tokom 2020. godine odrzane su dvije sjednice Odbora za naknade i imenovanja.
Politike naknada vrijede za:

- Sve radnike Banke koji su angazovani na odredeno ili neodredeno vrijeme, u ocjenjivanju
mjesecnog radnog ucinka

- Pravo na isplatu varijabilne naknade ostvaruju radnici sa minimalno Sest (6) mjeseci rada
u toku godine.

11.1. Veza izmedu place i uspjeSnosti, ukljucujuéi ciljeve, broj zaposlenika za koje je
politikom naknada predvidena isplata varijabilnog dijela naknada i nacin na Kkoji
varijabilni dio naknada reaguje na promjene u uspjeSnosti banke

Sistem upravljanja i mjerenja radnog ucinka ima cilj unapredenje uspjeSnosti radnika kroz
individualni razvoj 1 usmjerenost na ostvarivanju poslovnih ciljeva te povecava pozitivau
takmicarsku atmosferu u kolektivu. Obuhvaceno je mjerenje radnog ucinka na mjeseCnom i
godisnjem nivou.

Kod mjerenja radnog ucinka naglasak je na uskladenost kriterija ocjenjivanja koji se odnose na
finansijske, objektivne rezultate 1 one koji osiguravaju odgovorno poslovanje i dugoro¢nu
odrzivost te stavljaju u fokus smanjenje rizika poslovanja.

Ocjenjivanje radnog ucinka radnika vrsi se primjenom koncepta upravljanja pomocu ciljeva KPI,
a sistem postaje orjentisan na rezultat.

Osnovica za obracun mjese¢nog ucinka radnika zavisi od mjesecne ocjene Sektora/Odjeljenja.

HR svaki mjesec analizira rad svakog sektora Banke i shodno postignutim rezultatima i
realizovanim ciljevima definiSe ocjenu Sektora/Odjeljenja.

Mjese¢nu nov€éanu sumu za svaki sektor definiSe HR komitet svojom odlukom.
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Ukupna mjesec¢na ocjena radnog ucinka svakog radnika predstavlja kombinaciju ocjena koje se
radniku daju za realizovane zadatke-KPI. Realizovani zadaci nose 70 % teZine, a kompetencije
30% tezine zadataka.

Ostavlja se moguc¢nost da se u dogovoru direktora sektora i HR-a odnos ucesc¢a KPI i
kompetencija promjeni u korist kompetencija u sektorima i na radnim mjestima gdje je teSko
uspostaviti mjerenje KPI.

Na taj nacin kroz sam proces mjerenja radnog ucinka i kroz individualne ciljeve radnika, strateski
menadzment aktivno uvodi kontrolu rizika i odgovornost poslovanja u ciljeve i zadatke
svakodnevnog poslovanja.

Evaluira se sedam osnovnih kompetencija (KPI-klju¢ni pokazatelji uspjeha):

- CL
- C2
- Ca:
- C4:
- Cb:
- Ce6:
- CT:

Postizanje rezultata

Fokusiranje na klijenta

Saradnja/Timski rad

Funkcionalno znanje i vjestine

Preuzimanje inicijative

Predanost perfekciji

Implementacija i promocija islamskog bankarstva kroz Statut Banke.

Svakom radniku se dodjeljuje minimalno pet kompetencija prema:

Radnici fronta:

- Implementacija i promocija islamskog bankarastva kroz Statut Banke(C7)
- Fokusiranje na klijenta(C2)

- Jedna kompetencija izmedu C6, C4 ili C3

- Preuzmanije inicijative(C5)

- Postizanje rezultata (C1).

Radnici back-a:

- Implementacija i promocija islamskog bankarastva kroz Statut Banke(C7)
- Funkcionalno znanje 1 vjestine(C4)

- Jednaizmedu C5, C2iCl1

- Predanost perfekciji(C6)

- Saradnja/Timski rad (C3).

Korelacija izmedu naknada, uspjesnosti i rizika za sve radnike osigurana je kroz:

- Odredivanje odnosa izmedu varijabilnog i fiksnog dijela ukupnih primanja
- Mehanizam solidarnosti shodno ostvarenim rezultatima prema kojem dodjela naknada
zavisi od cjelokupne uspjesnosti Banke;

50



- Kvantitativno (profitabilnost, rast, produktivnost, trosak rizika/odrzivost) i kvalitativno
(strateSke aktivnosti, projekti, menadzerske kvalitete) mjerenje radnog ucinka

- Postivanje Politika naknada stimuliSu primjereno i efikasno upravljanje rizicima

- Definisanje limita za iznos varijabilnog naknade u slucaju kada je dovedeno u opasnost
ispunjenje regulatornih zahtjeva u pogledu kapitala ili likvidnosti

- Varijabilna nagrada podlijeze naknadnim mehanizmima korekcije — ,,malus”.

Banka ¢e u okviru periodi¢nog postupka preispitivanja ovih Politika provesti analizu rizika sa
ciljem primjene principa proporcionalnosti uzimaju¢i u obzir veliinu i internu organizaciju,
vrstu, obim i slozenost poslovnih aktivnosti, profil rizi¢nosti Banke, poslovnu strategiju Banke i
sve druge kriterije za koje Banka procjeni da su relevantni za analizu rizika.

Prilikom postupanja po prethodnom stavu, Banka je duzna uzeti u obzir sve materijalno znacajne
rizike.

Banka ¢e u okviru periodi¢nog postupka preispitivanja ovih Politika a u svrhu provedbe
specificnih zahtjeva 1 odredivanja radnika c¢ije profesionalne aktivnosti imaju materijalno
znacajan uticaj na profil rizicnosti Banke i na koje ¢e se primjenjivati specifi¢ni zahtjevi provesti
analizu rizika pri ¢emu ¢e obavezno uzeti u obzir veli€inu 1 internu organizaciju, vrstu, obim 1
slozenost poslovnih aktivnosti Banke, profil rizi¢nosti Banke, poziciju, poslove, odgovornosti i
naknade radnika, uslove na trzistu rada i druge kriterije za koje procijeni da su relevantni.

U nastavku su definisane pozicije ¢ije profesionalne aktivnosti imaju materijalno znacajan uticaj
na profil rizi¢nosti banke:

Predsjednik Uprave banke

Clanovi Uprave banke

Direktor Sektora za odobravanje kreditnog rizika
Direktor Sektora za poslovanja sa pravnim licima
Direktor Sektora za poslovanje sa stanovnistvom
Direktor Sektora za naplatu i upravljanje nekvalitethom aktivom
Direktor Sektora za pravne poslove

Direktor Sektora sredstava i finansijskih institucija
Sekretar banke

10. Direktor Sektora za kontrolu rizika

11. Rukovodioci kontrolnih funkcija-interna revizije i uskladenost poslovanja
12. Rukovodilac Odjeljenje za ocjenu kreditnog rizika

13. Rukovodilac Odjeljenja za velike klijente i sindikacije
14. Rukovodilac Odjeljenja za srednje i male klijente

15. Direktor Sektora za operacije

16. Rukovodilac Odjeljenja prodaje

17. Rukovodilac Odjeljenja za naplatu

18. Rukovodioci podruznica Tuzla, Sarajevo i Zenica

19. Direktor Sektora za finansije

20. Direktor Sektora za IT

21. Direkotr Sektora za HR i administraciju

22. Izvrsni ¢lan Serijatskog odbora.

©CoNo~wWNE
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Analiza rizika mora biti adekvatno dokumentovana, sveobuhvatna i lako razumljiva. Prethodnom
analizom obavezno ¢e se obuhvatiti klju¢ne kategorije radnika, s tim da ako se utvrdi da
profesionalne aktivnosti nekog od klju¢nih kategorija radnika nemaju materijalno znac¢ajan uticaj
na profil rizicnosti Banke, specifi¢ni zahtjevi se nece primijeniti na tog radnika, pri cemu ¢e se
takva procjena dokumentovati i obrazloziti za svakog pojedina¢nog radnika iz navedene
kategorije.

Bez obzira na analizu rizika iz prethodnog stava specifi¢ni zahtjevi se obavezno primjenjuju na
sve ¢lanove Uprave Banke.

U cilju bolje uskladenosti naknada sa preuzetim rizicima, Banka moze neke ili sve specifiche
zahtjeve primjeniti i na radnike koji nisu obuhvadeni obavezom analizom rizika tj. koji ne
spadaju u klju¢nu kategoriju radnika.

11.2. Pregled omjera izmedu fiksnih i varijabilnih dijelova naknade, C¢ije se
ras¢lanjivanjeza potrebe objave vr$i prema relevantnim osnovama

Uprava banke ¢e u skladu sa Politikama naknada strukturirati naknade da odnos izmedu fiksnog i
varijabilnog dijela ukupne naknade radnicima bude primjeren, na nacin da ¢ée fiksni dio ukupnih
naknada imati dovoljno visok udio u ukupnim naknadama.

Radnicima, koji nisu ¢lanovi Uprave banke, niti su uklju€eni u kontrolne funkcije, Banka je
duzna osigurati odnos fiksnog i varijabilnog dijela na nacin da varijabilni dio plate ne prelazi
iznos fiksnog dijela.

Fiksna naknada radnicima kontrolnih funkcija ne smije biti manja od 2/3 ukupne naknade. Zavisi
od postignutih ciljeva povezanih sa njthovom funkcijom neovisno o uspjesSnosti poslovnih
rezultata podrucja koja kontroliSe.

Banka ne garantuje radniku isplatu varijabilnog dijela naknada, §to je definisano ugovorom o
radu.

11.3. Kriteriji uspjeSnosti na Kkojima se zasnivaju prava na dionice, finansijske
instrumente povezane sa dionicama ili varijabilne dio naknada

Radnici Banke i Uprava nemaju prava na dionice i opcije. Pored osnovne neto place radnik ima
mogucnost ostvarenja varijabilnog dijela place a Sto je uvjetovano iskljuc¢ivo radnim ucinkom i
zalaganjem radnika u ostvarenju zadatih ciljeva i zadataka. Elementi za odredivanje ostvarenja
varijabilnog dijela place vezanog za radni ucinak radnika kao 1 visina, period i nacin isplate i
ostali kriteriji vezani za varijabilni dio place odredeni su posebnim internim aktom.
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Upravljanje radnim u¢inkom provodi se kroz sljedece faze:

- Ugovaranje poslovnih zadataka i kompetencija na poc¢etku ciklusa
- Pracenje radne uspjesnosti i ocjenjivanje kompetencija tokom ciklusa

- Zavrsna ocjena na kraju ciklusa
- Mjerenje radnog ucinka vrsi se primjenom koncepta upravljanja pomocu ciljeva, a sistem
naknada je orijentisan na rezultate.

U tabeli 1. su definisani kriteriji za ocjenjivanje koji se koriste za ocjenu radnog ucinka radnika
na mjese¢nom nivou:

Radni uéinak

Kriterij

Ocjena

>109

Daleko premasuje ocekivanje: Pored svih poslova radnog
mjesta, koje radnik izvr$i u roku, u skladu sa planom i kvalitetno,
ucestvuje u realizaciji projekata koji nisu vezani za svakodnevni
posao vlastitog radnog mjesta, ili napravi posebno znacajan
rezultat u realizaciji zadataka vlastitog radnog mjesta. Uslov:
nijedan od pojedinacnih ciljeva ne moze imati realizaciju manju
od 100%.

5,0

100 do 109 %

Premasuje ocekivanje: Pored toga Sto realizuje sve zadatake
radnog mjesta u dogovorenom roku, u skladu sa planovima i
kvalitetno, preuzima i realizuje dodatne poslove drugih radnih
mjesta ili realizuje dodatne poslove-povec¢an obim posla svog
radnog mjesta.

4,0do 4,9

95 do 99 %

Ispunjava ocekivanje: Realizuje sve zadatake radnog mjesta u
dogovorenom roku, u skladu sa planovima i kvalitetno.

3,0do 3,9

91 do 94 %

Potrebno poboljSanje: Zadatke radnog mjesta djelimi¢no
realizuje, probija rokove, ispod ocekivanog kvaliteta ili uz
pomoc¢ kolega ili rukovodioca.

2,0do 29

<=90%

Ne zadovoljava: Zadatke radnog mjesta ne izvrSava ili to radi na
nacin koji je ispod svakog minimuma.

11.4. Opis, kriteriji i obrazloZenje varijabilnih naknada koje koristi Banka

Naknade radnicima su svi oblici direktnih ili indirektnih finansijskih i nefinansijskih plac¢anja i
drugi oblici naknada ili pogodnosti na koje radnici imaju pravo, po osnovu ugovora zakljucenih
sa Bankom. Ukupna naknada se sastoji od fiksne i varijabilne naknade.

Fiksna naknada je dio ukupne naknade koji se ne zasniva na uspjes$nosti radnika, organizacionog
dijela Banke i same Banke, a predstavlja razliku izmedu ukupnog iznosa naknade i varijabilne

naknade.
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Varijabilna naknada je dio ukupne naknade koji zavisi od uspjeSnosti radnika, organizacionog
dijela Banke i same Banke.

Ukupan iznos varijabilnih naknada zasniva se na kombinaciji ocjene uspjeSnosti pojedinca-
radnika (uzimajuc¢i u obzir finansijske 1 nefinansijske Kriterije) i organizacionog dijela Banke, te
na ukupnim rezultatima Banke.

Proces ocjenjivanja iz prethodnog stava zasniva se na dugoro¢noj uspjesnosti, a provodi se kroz
definisane periode procjene.

Mjerenje uspjesnosti, kao osnova za izracun ili raspodjelu varijabilne naknade radnicima na koje
se primjenjuju specifi¢ni zahtjevi, mora biti prilagodeno i uzeti u obzir sve vrste rizika kojima je
Banka izlozena ili kojima bi mogla biti izlozena, te mora uzimati u obzir troskove potrebnog
kapitala i potrebne likvidnosti.

Ocjene varijabilnog dijela su u skali od 1 do 5. Svakoj ocjeni je dodjeljen nov¢ani iznos.

11.5. Grupne naknade po podrucju poslovanja u toku 2020. godine

Neto Varijabilne naknade (mjesecne 1 godi$nja) isplacene po sektorima u 2020. godini

(u000 BAM)
Ukupan iznos neto naknade iskazan
Naknade po kategorijama Broj radnika po sektorima
Upravljacke funkcije 18 147
Front 300 967
Podrska 134 457
Rizici 22 96
Kontrolne funkcije 8 38
Total 482 1.705
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11.6. Neto fiksne naknade isplacene po sektorima u 2020. godini

(u 000 BAM)
Ukupan iznos neto naknade iskazan po
Naknade po kategorijama Broj radnika sektorima

Upravljacke funkcije 18 1.368
Front 300 3.621
Podrska 134 1971
Rizici 22 459

Kontrolne funkcije 8 136

Total 482 7.555

11.7. Zbir svih naknada po kategorijama zaposlenika

Zbir svih neto naknada po kategorijama radnika, te informacije o naknadama podjeljene na
Upravu, Nadzorni odbor i ostale radnike banke ¢ije profesionalne aktivnosti imaju znacajan
utjecaj na rizi¢ni profil banke.

(u 000 BAM)
00 kategl\cl)?:;g%jae radnika Fiksne naknade Varijabilne naknade Ukupno

Upravljacke funkcije 1.368 147 1.515
Front 3.621 967 4.588
Podrska 1.971 457 2.247
Rizici 459 96 555
Kontrolne funkcije 136 38 174

7.555 1.705 9.260

Broj radnika ¢ije naknade iznose sto hiljada BAM-ova ili viSe po finansijskoj godini

Utvrdeni broj radnika ¢iji ukupni godis$nji neto primici u finansijskoj godini prelaze iznose sto

hiljada iznosi 4 (Cetiri).

Naknade po kategorijama radnika Broj Ukupne naknade 000 KM
Nadzorni odbor 5 111
Clanovi Uprave banke 3 939
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