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1. RAČUNI KLIJENATA – TRANSAKCIONI RAČUNI 

1.1. Otvaranje računa Bez naknade

1.2. Vođenje računa1 14,00 KM  mjesečno

1.3. Izvodi

1.3.1. Podizanje izvoda u organizacionom dijelu Banke
          (nakon promjene stanja)

Bez naknade

1.3.2. Dostava izvoda elektronskim putem (e-mail) Bez naknade

1.3.3. Dostava izvoda na zahtjev klijenta putem pošte 2,00 KM po izvodu

1.3.4. Naknadno izdavanje već dostavljenih izvoda 5,00 KM po izvodu

1.4. Zatvaranje računa zbog neaktivnosti - računi sa saldom Raspoloživi iznos na računu, max. 20,00 KM

1.5. Zatvaranje računa na zahtjev klijenta 20,00 KM, jednokratno

2. UNUTRAŠNJI PLATNI PROMET

2.1. Priliv Bez naknade

2.2. Polog gotovine na račun
0,10%, min. 4,00 KM max. 10,00 KM po na-
logu

2.2.1. Polog gotovine na račun - Dnevno noćni trezor
0,14% (min. 2,50 KM, max. 10,00 KM) po 
nalogu

2.2.2.  Polog gotovine na račun – Amanetna pošiljka
0,14% (min. 2,50 KM, max. 10,00 KM) po 
nalogu

2.2.3. Polog gotovine na račun - Bankomat 5,00 KM mjesečno

2.3. Plaćanje na račun Banke Bez naknade

2.3.1. Plaćanje unutar Banke 1,50 KM po nalogu

2.3.2. Plaćanje u drugu banku do 500,00 KM (GC) 2,00 KM po nalogu

2.3.3. Plaćanje u drugu banku od 500,01 do 10.000,00 KM (GC) 3,00 KM po nalogu

2.3.4. Plaćanje u drugu banku od 10.000,01 KM i više (RTGS) 6,00 KM po nalogu

2.3.5. Plaćanje sa oznakom „hitno“ bez obzira na iznos (RTGS) 6,00 KM po nalogu

1 Banka će naplaćivati naknadu za vođenje neaktivnog računa i to u visini naknade koju naplaćuje za 
vođenje aktivnog računa isključivo za račune sa pozitivnim saldom
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3. PLATNI PROMET SA INOSTRANSTVOM

3.1. Plaćanja prema inostranstvu

3.1.1. T+0 (valuta isti dan) 0,40% (min. 40,00 KM)

3.1.2. T+1 (valuta naredni radni dan) 0,35% (min. 35,00 KM)

3.1.3. T+2 (valuta dva radna dana po ispostavljanju naloga) 0,30% (min. 30,00 KM)

3.2. Priliv iz inostranstva 0,25% (min. 20,00 KM)

3.3. Podizanje gotovine - službeni put za domaća pravna lica 0,50% (min. 20,00 KM)

3.4. Naknada za otkazivanje ili ispravku doznake na zahtjev klijenta 30,00 KM

3.5. Naknada za pribavljanje informacija od ino banaka na zahtjev 
klijenta

30,00 KM

3.6. Međunarodni kliring sa Srbijom2

3.6.1. Plaćanja u Srbiju 0,30% minimalno 30,00 KM

3.6.2. Uplate iz Srbije Bez naknade

4.TRAJNI NALOG

4.1. Aktivacija trajnog naloga Bez naknade

4.2. Plaćanje na račune unutar Banke Bez naknade

4.3. Plaćanja van Banke do 10.000 KM 0,80 KM

4.4. Plaćanja van Banke preko 10.000 KM 5,00 KM

4.5. Deaktivacija trajnog naloga Bez naknade

5. GOTOVINSKE ISPLATE

5.1. Podizanje gotovine u KM 0,10% (min. 4,00 KM)

5.2. Podizanje gotovine u EUR 0,10% (min. 4,00 KM)

5.3. Podizanje gotovine u USD/drugim valutama 0,30% (min. 10,00 KM)

  6. KUPOPRODAJA I KONVERZIJA VALUTE

6.1. Kupoprodaja EUR iz/u KM Bez naknade

6.2. Kupoprodaja ostale valute iz/u KM 0,50% (min. 10,00 KM)

6.3. Konverzija EUR u/iz ostale valute 0,50% (min. 10,00 KM)

6.4. Konverzija ostale valute iz/u ostale valute 0,50% (min. 10,00 KM)

2 Prednost kod plaćanja putem kliringa sa Srbijom je u tome što se plaćanje realizuje isti dan
(ako je nalog procesiran najkasnije do 12h) ili naredni radni dan (ako je nalog procesiran poslije 12h).



Tarifa usluga za Mikro segment klijente (samostalne djelatnosti)

4

7. ELEKTRONSKO BANKARSTVO 

7.1. Internet bankarstvo - eBBI

7.1.1. Naknada za uključenje eBBI usluge 20,00 KM

7.1.2. Mjesečna naknada za održavanje eBBI usluge3 10,00 KM

7.1.3. Jedan USB ključ Bez naknade

7.1.4. Svaki dodatni USB ključ
Stvarna nabavna cijena dobavljača (trenutno 
40,00 KM)

7.1.5. Dodatna edukacija za korisnika eBBI 100,00 KM + putni troškovi

7.1.6. Zahtjev za instalaciju opreme ili softvera 100,00 KM + putni troškovi

7.1.7. Reinstaliranje eBBI uzrokovano od strane klijenta 100,00 KM + putni troškovi

7.1.8. Kupoprodaja EUR iz/u KM* Bez naknade

7.1.9. Naknada za otkazivanje usluge eBBI 20,00 KM

7.2. Mobilno bankarstvo - mBBI

7.2.1. Naknada za uključenje mBBI usluge Bez naknade

7.2.2. Mjesečna naknada za održavanje mBBI usluge4 10,00 KM

7.2.3. Ponovno generisanje aktivacijskog koda za mBBI Bez naknade

7.2.4. Ponovna aktivacija usluge/deblokada Bez naknade

7.2.5. Kupoprodaja EUR iz/u KM* Bez naknade

7.2.6. Naknada za otkazivanje usluge mBBI 20,00 KM

*Svaka kupoprodaja u protuvrijednosti većoj od KM 500.000,00 mora biti prethodno najavljena Banci 
najmanje jedan radni dan unaprijed.

Napomena: Kupoprodaju i konverziju ostalih valuta nije moguće raditi putem eBBI i/ili mBBI

   8. PLAĆANJA PUTEM eBBI I/ILI mBBI 
8.1. Plaćanje u unutrašnjem platnom prometu

8.1.1. Plaćanja na račun Banke Bez naknade

8.1.2. Plaćanja unutar Banke 0,60 KM po nalogu

8.1.3. Plaćanje u drugu banku do 100,00 KM (GC) 1,20 KM po nalogu

8.1.4. Plaćanje u drugu banku od 100,01 – 500,00 KM (GC) 1,50 KM po nalogu

8.1.5. Plaćanje u drugu banku od 500,01 – 10.000,00 KM (GC) 1,80 KM po nalogu

8.1.6. Plaćanje u drugu banku od 10.000,01 KM i više (RTGS) 5,00 KM po nalogu

8.1.7. Plaćanje sa oznakom „hitno“ bez obzira na iznos (RTGS) 5,00 KM po nalogu

8.1.8. Prenos između vlastitih računa unutar banke u istoj valuti Bez naknade

8.2. Plaćanja u međunarodnom platnom prometu putem eBBI I/ILI mBBI - prema Tarifi usluga za mikro 
segment klijente (samostalne djelatnosti) - tačka 3.

3 Naknada za vođenje elektronskog bankarstva se obračunava za sve ugovorene eBBI ko-
risnike bez obzira da li su imali prometa u toku mjeseca.

4 Naknada za vođenje mobilnog bankarstva se obračunava za sve ugovorene mBBI korisni-
ke bez obzira da li su imali prometa u toku mjeseca.
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9. FINANSIRANJE 

9.1. Obrada zahtjeva finansiranja
1,5% od iznosa finansiranja (bez korištenja 
paketa)

9.2. Naknada za vođenje računa finansiranja 5,00 KM, mjesečno

9.3. Prolongacija roka dospijeća partije finansiranja:

9.3.1. iznos do 20.000,00 KM 1,5% min. 200,00 KM

9.3.2. iznos od 20.000,01 KM 0,50% do 2,00% min. 400,00 KM

9.4. Naknada za prijevremenu otplatu
Procenat naknade za prijevremenu otplatu ne 
može biti veći od procenta naknade za obradu 
zahtjeva.

9.5. Izmjene ugovora 150,00 KM

9.6. Reprogramiranje 0,50-1,00% (min. 200,00 KM)

9.7. Opomene o kašnjenju Bez naknade

9.8. Izdavanje svih vrsta potvrda po zahtjevu klijenta vezano 
za finansiranja (stanje duga, plaćeni profit, izmirenje obaveza i 
slično) 20,00 KM po potvrdi

9.9. Naknada za povlačenje CRK izvještaja kod CBBIH 5,00 KM po CRK izvještaju

10. VISA BUSINESS KARTICA 

10.1. Upisnina 100,00 KM

10.2. Godišnja članarina Bez naknade

10.3. Naknada za izdavanje 50,00 KM (po kartici)

10.4. Naknada za HITNU izradu kartice 100,00 (po kartici)

10.5. Naknada za reizdavanje 100,00 KM (po kartici)

10.6. Prijava izgubljene/ukradene kartice Bez naknade

10.7. Zamjena kartice kod oštećenja, gubitka, krađe i sl. 50,00 KM (po kartici)

10.8. Naknada za neopravdanu reklamaciju 50,00 KM

10.9. Reizdavanje PIN-a 10,00 KM

10.10. Naknada za obradu zahtjeva za izmjenu limita po Visa 
Business kartici

50,00 KM

10.11. Naknada za deblokadu Visa Business kartice 20,00 KM

10.12. NAKNADE ZA KORIŠTENJE VISA BUSINESS KARTICE 

10.12.1. Naknada za kupovinu proizvoda/usluga na 
POS terminalima

Bez naknade

10.12.2. Naknada za podizanje gotovine na ATM/POS 
terminalima

3% min. 10,00 KM

10.12.3. Konverzijske naknade za transakcije van BiH 1,5%

10.12.4. Naknada za kašnjenje / penali 2% mjesečno



Tarifa usluga za Mikro segment klijente (samostalne djelatnosti)

6

11. BBI MASTERCARD DEBIT BUSINESS KARTICA
11.1. Upisnina 100,00 KM

11.2. Naknada za izdavanje 30,00 KM (po kartici)

11.3. Godišnja članarina Bez naknade

11.4. Naknada za reizdavanje 50,00 KM (po kartici)

11.5. Naknada HITNO reizdavanje 100,00 KM (po kartici)

11.6. Naknada za HITNU izradu kartice 100,00 KM (po kartici)

11.7. Zamjena kartice kod oštećenja, gubitka, krađe i sl. 20,00 KM (po kartici)

11.8. HITNA zamjena kartice kod oštećenja, gubitka, krađe i sl. 50,00 KM (po kartici)

11.9. Naknada za neopravdanu reklamaciju 30,00 KM

11.10. Reizdavanje PIN-a 10,00 KM

11.11. Naknada za HITNO reizdavanje PIN-a 20,00 KM

11.12. Naknada za otkaz kartice Bez naknade

11.13. NAKNADE ZA KORIŠTENJE BBI MASTERCARD DEBIT BUSINESS KARTICE

11.13.1. Naknada za podizanje gotovine na ATM-u BBI banke Bez naknade

11.13.2. Naknada za podizanje gotovine na ATM-u/POS-u druge banke u 
zemlji i inostranstvu

2,50% (min. 5,00 KM)

11.13.3. Naknada za kupovinu proizvoda/usluga na POS terminalima druge banke Bez naknade

11.13.4. Konverzijska naknada za transakcije van BiH 1,0%

12. GARANCIJE
12.1. Nostro garancije

12.1.1. Naknada za obradu zahtjeva bez ili sa djelimično 
položenim gotovinskim pokrićem

0,20%-1,00% min. 100,00 KM 
max.15.000,00 KM,
jednokratno

12.1.2. Naknada za obradu zahtjeva sa 100% položenim 
                 gotovinskim Pokrićem

50,00 KM, jednokratno

12.1.3. Naknada za korištenje bez ili sa djelimično položenim gotovinskim pokrićem5

12.1.3.1. Plative garancije 0,60-1,00% min. 100,00 KM

12.1.3.2. Licitacione garancije 0,40%-1,00% min. 100,00 KM

12.1.3.3. Reizdavanje licitacione garancije po istom poslu            
                  zbog neuspjele licitacije (tendera) Ne naplaćuje se

12.1.3.4. Garancije za dobro izvršenje posla 0,60%-1,00% min. 100,00 KM

12.1.3.5. Avansne garancije 0,60%-1,00% min. 100,00 KM

12.1.3.6. Carinske garancije 0,60%-1,00% min. 100,00 KM

12.1.3.7. Ostale činidbene garancije 0,60%-1,00% min. 100,00 KM

12.1.4. Naknada za korištenje za garancije sa 100% 
      položenim gotovinskim pokrićem6 0,10% min. 50,00 KM

12.1.5. Naknada za korištenje za garancije s odgođenim 
               polaganjem pokrića7 0,15% min. 100,00 KM

12.1.6. Obezbjeđenje konfirmacije ino banke bez ili sa 
         djelimično položenim gotovinskim pokrićem8

Naknada se obračunava prema stavka-
ma 11.1.3. do 11.1.5. tarife uvećana za 
0,15 p.p.- 0,25 p.p.

5 Naplata se vrši u skladu sa pojedinačnom odlukom FI komiteta jednokratno ili periodično (mjesečno, kvartalno, polugodišnje, godišnje)
6 Isto
7 Isto
8 Isto
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12.1.7. Obezbjeđenje konfirmacije ino banke sa 100% 

              položenim gotovinskim pokrićem9

Naknada se obračunava prema 
stavkama 11.1.3.

do 11.1.5. tarife uvećana za 0,10 p.p.- 
0,20 p.p.

12.1.8. Naknada za aneks

12.1.8.1. Naknada za aneks (povećanje iznosa garancije ili  
                  roka važnosti)

0,20%-1,00% min. 100,00 KM max. 
15.000,00 KM,

jednokratno

12.1.8.2. Naknada za aneks (izmjena ostalih uslova garancije) 100,00 KM, jednokratno

12.1.9. Odustajanje od odobrene garancije
Jednako naknadi za obradu 
zahtjeva (jednokratno)

12.1.10. Povrat garancije prije isteka roka važnosti garancije Ne naplaćuje se

12.1.11. Naknada za poslove po pozivu za plaćanje garancije 100,00 KM, jednokratno

12.1.12. Priprema izjava i potvrda uz garancije 20,00 KM, jednokratno

12.1.13. Slanje SWIFT poruka na zahtjev klijenta 50,00 KM, jednokratno

12.1.14. Sankcije za neispunjenje ugovornih obaveza za  
                  realizaciju platnog prometa po osnovu posla koji 
                   pokriva garancija10

0,2%, min. 50,00 KM

12.1.15. Ostale usluge Prema stvarnom trošku ili dogovoru

12.2. Loro garancije

12.2.1. Aviziranje garancije (notifikacija) 0,10% min. 100,00 KM, jednokratno

12.2.2. Aviziranje izmjena garancije 100,00 KM, jednokratno

12.2.3. Preuzimanje obaveze konfirmacije garancije11 Naknada se obračunava prema tarifnom stavu 
11.2.1. uvećana za 0,10 p.p.- 0,20 p.p., kvartalno

12.2.4. Prosljeđivanje protesta na zahtjev klijenta 50,00 KM - 500,00 KM, jednokratno

12.2.5. Neprihvatanje garancije 20,00 KM, jednokratno

12.2.6. Prosljeđivanje garancije na drugu banku 50,00 KM, jednokratno

12.2.7. Prepis garancije Ne naplaćuje se

12.2.8. Savjetodavne usluge (priprema prijedloga 
               teksta garancije, analiza komercijalnog 
               ugovora i sl.)

Prema dogovoru 100,00 KM – 5.000,00 KM, jed-
nokratno

12.2.9. Slanje SWIFT poruka na zahtjev klijenta 50,00 KM, jednokratno

12.2.10. Ostale usluge Prema stvarnom trošku ili dogovoru

12.3. Ostale usluge

12.3.1. Autentifikacija potpisa na zahtjev 
              korespondentnih banaka

Ne naplaćuje se

12.3.2. Izdavanje potvrda na zahtjev klijenta 20,00 KM, jednokratno

12.3.3. Troškovi neopravdanih reklamacija 
              (istraživanja u elektronskoj ili drugoj vrsti arhive)

50,00 KM, jednokratno

9 Isto
10 Primjenjivo isključivo za plative garancije.
11 Svaki započeti kvartal obračunava se kao puni kvartal.
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13. SEFOVI13

13.1. Mali S (7,5x30cm; dubina 38cm)

	15,00 KM mjesečno

	90,00 KM 6 mjeseci

	170,00 KM godišnje

13.2. Srednji M (10x30cm; dubina 38cm)

	20,00 KM mjesečno

	120,00 KM 6 mjeseci

	230,00 KM godišnje

13.3. Veći L (20x30cm; dubina 38cm)

	25,00 KM mjesečno

	150,00 KM 6 mjeseci

	290,00 KM godišnje

13.4. Veliki XL (30x30cm;dubina 38cm)

	30,00 KM mjesečno

	180,00 KM 6 mjeseci

	350,00 KM godišnje

13.5. Naknada za gubitak ključa stvarni trošak, min. 100,00 KM

14. PRAVNI POSLOVI

14.1. Brisovna dozvola (brisanje založnog prava na nekretnine) u ZK uredu
U skladu sa tarifom notara, min. 
50,00 KM

14.2. Prijedlog za stavljanje van snage rješenja o zasnivanju založnog 
            prava na nekretninama (popis na nekretninama) kod vanknjižnog 
            upisa

U skladu sa tarifom notara, min. 
50,00 KM

14.3. Prijedlog za stavljanje van snage rješenja o zasnivanju založnog  
            prava na pokretnim stvarima

U skladu sa tarifom notara, 
min.50,00 KM

14.4. Saglasnost za uknjižbu hipoteke drugog reda ili saglasnost za 
                                                                                                                  kupoprodaju

10,00 KM, jednokratno po zahtjevu

14.5. Troškovi upisa u Registar zaloga Prema tarifi Registra min.20,00 KM

14.6. Zahtjev za realizaciju zamjenskog kolaterala 100,00 KM

15. OSTALO

15.1. Potvrde o likvidnosti i solventnosti 20,00 KM po potvrdi

15.2. Prijepis ili fotokopije dokumenata 3,00 KM po stranici

15.3. Štampanje analitičke kartice na zahtjev klijenta 10,00 KM, jednokratno, po zahtjevu

15.4. Istraživanje dokumentacije na zahtjev klijenta

15.4.1. iz tekuće godine 20,00 KM, jednokratno, po zahtjevu

15.4.2. iz ranijih godina 50,00 KM, jednokratno, po zahtjevu

12 Najam sefova u Podružnici Sarajevo i Podružnici Tuzla
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16. PRINUDNA NAPLATA

16.1. Evidencija blokade u sistem 20,00 KM

16.2. Postupanje po blokadi13 1,5% (min. 80,00 KM max 1.000,00 KM)

16.3. Deblokada (osim za mjenice) 10,00 KM

16.4. Deblokada za mjenice 20,00 KM

16.5. Slanje obavijesti o blokadi poštom14 10,00 KM

17. Paket za obrtnike15

17.1. Vođenje transakcijskog računa Bez naknade (uključeno u cijenu paketa)

17.2. Naknada za uključenje eBBI ili mBBI usluge Bez naknade (uključeno u cijenu paketa)

17.3. Naknada za vođenje eBBI ili mBBI usluge Bez naknade (uključeno u cijenu paketa)

17.4. Unutrašnji platni promet

17.4.1. Polog gotovine na račun putem blagajne 2,00 KM po nalogu

17.4.2. Isplata gotovine sa računa putem blagajne 2,00 KM po nalogu

17.4.3. Polog gotovine na račun putem bankomata Bez naknade

17.4.4. Isplata gotovine sa računa putem BBI  bankomata s 
MasterCard         Debit Business karticom

Bez naknade

17.5. Unutrašnji platni promet putem usluge eBBI / mBBI

17.5.1. Plaćanje na račun Banke Bez naknade

17.5.2. Plaćanje unutar Banke 0,60 KM po nalogu

17.5.3. Plaćanje u drugu banku do 100,00 KM (GC) 1,20 KM po nalogu

17.5.4. Plaćanje u drugu banku od 100,01 KM do 500,00 KM 
(GC)

1,50 KM po nalogu

17.5.5. Plaćanje u drugu banku od 500,01 KM do 10.000,00 KM 
(GC)

1,80 KM po nalogu

17.5.6. Plaćanje u drugu banku od 10.000,01 KM i više (RTGS) 5,00 KM po nalogu

17.5.7. Plaćanje sa oznakom „hitno“ bez obzira na iznos (RTGS) 5,00 KM po nalogu

17.6. BBI MasterCard Debit Business kartica

17.6.1. Upisnina
Bez naknade (uključeno u cijenu pake-
ta)

17.6.2. Naknada za izdavanje 20,00 KM

17.6.3. Naknada za reizdavanje (po pojedinačnoj kartici) 20,00 KM

17.7. Naknada za obradu zahtjeva za finansiranje 30% niže od važeće tarife

17.8. MJESEČNA NAKNADA ZA KORIŠTENJE PAKETA 14,50 KM

13 Postupanje po blokadi se smatra: plaćanje i/ili obračun ZZK i/ili korespondencija prema nadležnom 
sudu, poreznoj upravi, UIO,
imaocu mjenice, advokatima i drugim institucijama i licima.
14  Za klijente koji su odredili glavni račun u BBI, a nisu dostavili e-mail adresu za korespondenciju 
15  Banka će naplaćivati naknadu za korištenje paketa i za neaktivne račune i to u visini naknade koju 
naplaćuje za vođenje paketa, isključivo za račune sa pozitivnim saldom


